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DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADO DO EXERCÍCIO 
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020 

(Em milhares de Reais) 

Nota 2021 2020

Contraprestações Efetivas de Plano de Assistência à Saúde 3.919.774              4.058.848                

Receitas com Operações de Assistência a Saúde 3.931.899              4.087.764                

  Contraprestações Líquidas 8.1                3.931.899 4.087.764                  

(-) Tributos Diretos de Operações com Planos de Assistência à Saúde da Operadora (12.125)                    (28.916)                     

Eventos  Indenizáveis Líquidos 8.2 (2.981.115)             (2.856.481)              

  Eventos  Conhecidos ou Avisados (2.946.611)                (2.979.951)                 

  Variação da Provisão de Eventos Ocorridos e Não Avisados (34.504)                    123.470                     

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 938.659                 1.202.367                

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assistência à Saúde 175                        93                             

Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas com Planos de Saúde da Operadora 941                        3.164                       

  Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar                          941 3.164                        

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde 8.3 (96.615)                  (281.188)                 

  Outras Despesas Operacionais de Planos de Assistência à Saúde 31.918                     (208.748)                    

  Programas de Promoção da Saúde e Prevenção de Riscos e Doenças (23.331)                    (42.092)                     

  (-) Recuperação de Outras Despesas Operacionais de Assistência à Saúde 1.575                       2.564                        

  Provisão para Perdas sobre Créditos (106.777)                  (32.912)                     

Outras Despesas Oper. de Assistência à Saúde Não Relac. com Planos de Saúde da Operadora 8.3
(6.337)                      (6.148)                     

RESULTADO BRUTO 836.823                 918.288                   

Despesas Administrativas 8.4 (312.216)                  (279.883)                 

Resultado Financeiro Liquido 8.5 112.180                 (72.921)                   

Receitas Financeiras                   144.843 65.080                     

Despesas Financeiras (32.663)                    (138.001)                    

Resultado Patrimonial (7)                           (4)                            

Receitas Patrimoniais 48                          14                            

Despesas Patrimoniais (55)                         (18)                            

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES 636.780                 565.480                   

RESULTADO LÍQUIDO 636.780                 565.480                   
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