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1. Introdugao
A solicitacdo de procedimentos médicos/OPME via internet é uma ferramenta de servigos on- line utilizada

pelos prestadores credenciados da GEAP, para solicitar procedimentos e exames no Padrao TISS.

Assim, o atendimento de requisicdo de exames e execucao de procedimentos sdo realizados de forma

eletrbnica, reduzindo o tempo para uma autorizacdo e garantindo um atendimento mais agil e efetivo.

Deste modo, seguindo o processo de modernizacdo e aprimoramento dos servicos oferecidos na internet, a

GEAP, em seu site www.geap.com.br, disponibiliza para os prestadores de servicos, 0o acompanhamento de toda

solicitacdo de procedimentos médicos e OPME feita via sistema.

Este manual apresenta uma visdo geral e concisa de cada opc¢do disponivel na ferramenta, proporcionando

maior agilidade no dia a dia.

Abaixo, segue um passo a passo para a solicitacdo de autorizacdo, e envio de lote guias, via internet de forma

ilustrativa visando facilitar a compreensao de todo o processo de autorizagao via web.

2. Requisitos Necessarios
Para que o sistema possa funcionar de maneira adequada, é necessario utilizar um dos principais navegadores
da atualidade, siga as instru¢des conforme o navegador da preferéncia do prestador:
e Microsoft Edge versdo 10 ou superior;
® Google Chrome versdo 10 ou superior; e

e Motzilla Firefox versdo 10 ou superior.
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3. Como acessar solicitagdo de autoriza¢ao e envio de lote guias
Para solicitar uma autorizacdo via internet é necessario acessar o site da GEAP https://www2.geap.org.br/,

selecionar a op¢do “Prestador”:

BENEFICIARIO PRESTADOR

FORNECEDOR PATROCINADOR

I”

Acionar a opgao “acessar porta

C GeAPsaiide

PRESTADOR

fm} ACESSAR
arp

CADASTRE-SE

Tutorial Acesso ao Prestador
BAIXE GRATUITAMENTE
O APLICATIVO DO PRESTADOR GEAP

£ Disponivel na sua
ﬂ . > Loja de Aplicativos

ANS W T30

Para ter acesso a todas as opgdes dos servigos on-line o usudrio deve iniciar com login preenchendo os dados
cadastrais (N2 do Prestador e Sua senha):
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e GEAPsalde

Geap Portal Internet
Prestador

oy — L]

25z, Tamc 6z Uz,

s P

€ 2024 AEAF

Na area do prestador acionar a opgao ‘Portal TISS’

®* z O @
C GeAPsaide = AREA DO PRESTADOR aen i -
Oattes Fstater
o o v
L = =
2 5 = IS 8
Portal TISS Consultar Aualizagho Ficha Nota Extrato h e ¥
Beneficidrio Cadostral Codastral Fiscal Financeiro — .

Prezado (a) prestador (a),

C GEAP

 plann

VOCE TEM 10 COMUNICADOS IMPORTANTES

aide

1

BAIXE GRATUITAMENTE
0 APLICATIVO DO PRESTADOR GEAP

Mac App Store

= C GEAP saude — QF:P( - - - C GEAP saiide 1
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4. Autorizagao

4.1.Botoes do Médulo de Autorizagao:

Incluir

Executar

Limpar

KN EkX

Continuar

l@ Cancelar
’ Voltar

4.2.Incluir Pedido:

Para incluir um pedido de autorizacao, o usudrio deverd acessar “Incluir Pedido” e informar o cddigo do
beneficiario:

( GEAP sice

~ Autorizacio v TISS v

Incluir Promrogacio

Historico de Pedido

Imprimir Guia

Inserir Anexo

Situacdo Pedido

Responder Exigéncia
Confirmar Tratamento Seriado
Cancelamento Pedido
Confirmar Infernacdo

Confirmar Alta
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. Autorizacdo v TISS v

Ao selecionar um beneficidrio, o sistema abrira a tela para digitacdo do pedido de autorizagdo,
preenchendo os campos do cabecalho com informacdes do cadastro do beneficidrio, sendo elas:
validade do cartao, via do cartdo, contrato, plano, rede, acomodacao, data de nascimento, idade e sexo.

Abrira, também, a caixa para informar telefone, e-mail e telefones, para registro de contato para
autorizagao.

F Autorizagio TISS *

Contatos do Beneficidrio

Tel. Residencial
Tel. Celular
E-mail

*Informe o nimero do DDD e do celular para que o associado receba o SMS do andamento do
pedido

e Contatos do Beneficiario — Ao clicar sdo exibidos os contados do beneficiario, exibird os dados
preenchidos.

Informar “Tipo Etapa”:
Neste campo deve ser selecionada a opg¢ao “Solicitagao de autorizagao pelo prestador executante”.

~ Autorizagdo v TISS

I

Beneficiario *
Validade Cartao Via Cartdo
Contrato
Plano Rede
Acomodagio
Data Nascimento J Sexo b
Tipo etapa [Eclicitagho de autorizagho pelo prestador executante v |
Atendimento *
Sclicitagdo de autorizagdo prévia

Solicitagio de autorizacio pelo prestador executante

No campo “Atendimento” devera ser indicado o tipo de atendimento da solicitagao, de acordo com os
padrées TISS: consultas, SADT ou internagdes.

O Fornecedor devera indicar “SADT”.

Atendimento * O consulta ® sapT O Internacdo
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Em seguida, selecionar o “Tipo de Atendimento”: Pequena Cirurgia.

Tipo Atendimento [Peguenz Cirurgia W

Selecionar “Regime de Atendimento”: Internacdo

Regime Atendimento | Internacido hd

Informar o “N2 Pedido Principal”: este campo devera ser preenchido com o nimero do pedido/solicitacdo
autorizada para a realizacdo do procedimento cirdrgico. O nuimero deverd ser informado pelo
hospital/clinica onde foi realizado o procedimento. Desta forma, a guia de SADT ficara vinculada a guia do
procedimento autorizado.

Para Fornecedores de OPME, este campo é de preenchimento obrigatdrio.

N? Pedido principal

Bloco informagdes: neste bloco preencher a data de solicitagdo, a informagao sobre atendimento ao
recém-nascido (RN), a indicagdo de acidente, a indicagdo clinica, codigo do executante, o nome, os dados
do CRM, o CBO do solicitante e o carater da solicitacdo, conforme ilustra figura a seguir:

Executante =

Prestador

Especialidade | v
L) Hospital
End. Executante N . v N° CNES
Solicitante (em caso de procedimento(s) solicitado(s) por terceiros) *
Prestador
{ou) CPF

procedimentc
(ou) Conselho - Himero Q v Estas informacBes
CBO-S Q - Principal.

Carater * Eletive Urgéncia / Emergéncia

Bloco procedimento/servico e Bloco Outros Materiais e Medicamentos (n3o enviados no anexo TISS) e
Taxas: Nestes blocos ndo deve ser preenchida nenhuma informacéao pelo Fornecedor.
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Bloco Anexos TISS: de preenchimento obrigatério, deve ser utilizado para solicitar a aprovacao de anexos
que forem necessarios para execugao dos procedimentos e servigos indicados no pedido de autorizagao.

Neste bloco, devera ser marcada a opcdo “OPME”.

Os campos destacados em vermelho sdo de preenchimento obrigatério.

P nnesss miss

OPME Solicitades 0

Totais

Para preenchimento do cédigo do material, utilizar a Q e pesquisar o item pelo cédigo Anvisa, utilizar,
preferencialmente, o cédigo TUSS ou cédigo préprio da Operadora.

Pesquisar Material
Descricio
Cod. SIMPRD
Cod. AHVISA
Codigo TUSS [De/Para)

Referéncia'fabricante
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Bloco Anexos: para inclusdo de anexos ao pedido de autoriza¢do: Neste bloco, devem ser anexados todos
os documentos necessarios para analise do OPME.

S30 documentos obrigatérios para analise de OPME solicitados: folha de gastos com lacres e/ou etiquetas
e descritivo cirurgico.

& anexcs
= "= = =]

¢ Clicar para abrir a tela
de Inclusdo de anexos

Incluir Anexo

————

Clicar para selecionar
o arguivo a anexado <=

Bloco Observacdes: de preenchimento facultativo para informar alguma observagdo que julgue
necessaria:

99 observacses

999 caractares restantes

Apods preenchimento dos blocos, acionar o botdo “Salvar” no “Menu Superior”, selecionar a

opc¢ao de impressao.

Incluir pedido de autorizagio

Deseja imprimir a guia do pedido?
@® Nao imprimir

O Imprimir na tela

O Enviar por email

v Nota: ao clicar para incluir o pedido, o sistema valida se todos os campos obrigatdrios

estdo preenchidos corretamente:
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4.3. Histdrico do Pedido:

A fungdo tem por finalidade exibir todas as informagdes referentes ao pedido. Ao entrar informar a
senha ou numero do pedido.

Autonzacio v Demansirativos v TISS v TISS Regulamentacéo v

1" Senha

. a
Uma vez digitado o nimero do pedido deve-se clicar na tecla “Enter” ou “Avancar” com o botao de seta

direita que fica na barra de ferramentas da janela. Neste momento serdo exibidas todas as informacdes
do pedido somente para consulta, conforme ilustra a figura a seguir:

L. Autorizacio v TISS *

0 1orermocse:

ObservacGes:

v Bloco Anexo — sé aparece quando o pedido possui documentos anexados. Ao clicar
nesse bloco, é permitido visualizar o documento.

v Bloco Exigéncias — s6 aparece quando o pedido possui exigéncias. Ao clicar é possivel
visualizar a situacdo das exigéncias.
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4.4. Imprimir Guia

A funcdo tem por finalidade imprimir os pedidos “Autorizados”. Ao entrar na funcionalidade
por meio do Menu, serd aberta a tela “informar o nimero do pedido ou senha” ou, em caso
de duvida, clicar na lupa ao lado do campo para acessar a tela de pesquisa:

#  Auorzaciov  Demonstiatvos+  TISS+  TISS Reguiamentacdo v

] m—— )

Uma vez selecionado o niumero do pedido, clicar na tecla “Enter” ou “Avancar” com o botao

u— Continuar, disponivel na barra de ferramentas, e informar a sequéncia do pedido que serd

impresso (em pedidos de internacdo o nimero de sequéncias é correspondente ao numero de
intercorréncias / prorrogagdo existentes no pedido). Para finalizar o processo, clicar no botdo
“Continuar” disponivel na barra de ferramentas da janela. Conforme ilustra a figura a seguir:

.3 Autorizacdo * TISS v

e Pedido (224863
Tipo Atendimenta: [PEQUENA CIRURGLA

S L B S

ATANABE S1LVA

4.5.Inserir anexo

A funcdo tem a finalidade de incluir anexos ao pedido de autorizacdo por sequéncia.

Uma vez digitado o nimero do pedido ou senha clicar em “Continuar” com o botdo que fica na barra
de ferramentas da janela, neste momento serdo exibidas as informacdes principais do pedido:

e o S S N
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Selecionar a sequéncia do pedido ao qual o anexo referéncia.

Selecionar o Tipo de Anexo. Redigir a descricdao complementar sobre o novo Anexo. Selecionar o arquivo

em Escolher Arquivo, clicar no botdo Ej - EXECUTAR na barra de ferramentas para Anexar.

[

e S S S ™S ™ S
i » - o 4 F o

O arquivo é anexado gerando uma ocorréncia com as informacgdes do arquivo em Ocorréncia
Situacdo do Pedido.

4.6.Situacao Pedidos:

Incluir os critérios de pesquisa e acionar o “Continuar”, por meio do botao que fica na
barra de ferramentas da janela. Neste momento sera exibida a lista de pedidos na situagao
selecionada:

k. Autorizacio v TISS +

: Critério de Pesquisa

€ critérios principais

Situagiies da Pedido de Autarizagio

EBER

@ critérios complementares
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4.7.Responder Exigéncia

Informar o nimero do pedido com exigéncia e clicar na tecla “Enter” ou “Avancar” com o

botdo :

Serdo exibidas as informagdes do pedido, clicar no BLOCO EXIGENCIA:

8 Exigéncias

Situacso Descricio Resposta
Solicitante

[#  Aguardando resposta solicitante Envio de Laudo 03/01/2018 16:33:32
@ Aguardando resposta solicitante 2 Envio de Laudo 03/01/2018 16:44:20

#  Auorzagior  TISS v

Situagio Pedidos

O critirios

Reenzaute sutom: m sesmargue p

m Solicitags 5 E Local de Tnternagio
oa/aizuzs s 00101321 4120000 E——— . PrrS—
oa/asianne 108 o £201013162810030 e— . SADT: Quinisterapia
or/esizuzs 2 @ 90100085310000: E— o 230m330 InternacSo
oa/asiam 107 0100807504000 S——— . SADT: Pequena Cirurgia
oa/es( 2024 110 emnaites | Ungiacie 703008474130090 OTAVIO AESETETT— . PR ——

Para registrar o cumprimento da exigéncia, clicar no icone [#

Alteragao Exigéncia

N* Pedido 1025
Sequéncia 2
Beneficidrio 543916
Exigéncias 03/01/2018 16:44:20 - Ervio de Laudo - Aguardando resposta solicitante .

Exigéncia 1 - Envio de Laudo v

Situagdo Atual Aguardando resposta solicitante v
Mova Situacio Automatica v
Incluida por | em 03/01/2018 16:44:20

Descrigdo | Envio de laudo

236 caracteres restantes
Parecer Operadora

500 caracteres restantes
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- “Abrir Exigéncia para Alteracao”. O sistema ird abrir a tela “Alteragdo Exigéncia”.

“Selecionar a Exigéncia” e na combo NOVA SITUACAO a situacdo de Exigéncia Cumprida,

clicar no botao |

£ LAY

Alteragao Exigencia

N* Pedido 1025
Sequéncia 2

Beneficiario 5413916

Exigéncias 03/01/2018 16:44:20 - Envio de Laudo - Aguardando resposta solicitante .

Exigéncia 1 - Envio de Laudo v
Situagdo Atual Aguardando resposta solicitante
v
em 03/01/2018 16:44:20

Nova Situagio | Exigéncia cumprida
Inciuida por

Descrigdo | Envio de laudo

436 caracteres restantes

Parecer Operadora
500 caracteres restantes

Se ndo houver mais nenhuma exigéncia pendente, o pedido retornara a situacdo em Analise.
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5. TISS - Envio de Lote Guias

5.1. Botdes envio lote guias

Retorna a tela anterior.

&4

Limpa os dados digitados. E\’,
=

Salva os dados digitados.

{ K

Imgrime a guia.

b

Finzliza a guia

H

-

5.2.TISS
Ao clicar em TISS sdo disponibilizadas as funcionalidades para o envio e acompanhamento dos arquivos

do xml de faturamento.
5.2.1. Digitacao TISS

Clicar em “Digitag¢do TISS” e em seguida “Guia de SP/SADT".

w Autorizagdo v

Importagio XML TISS

23 via recibo entrega

Situagdo Processamento Lote

Cancala Lote

Digitagio TISS Guia de Consulta
Vaidador Esquema TISS
Aneo Conts Medics Guia de Resuma de Intemagio
Guia de Honarario Individual

Lote de Faturamento

Impress3o Guia TISS

O sistema exibira a tela Guia de SP/SADT.
Clicar no botao para iniciar a digitagdo da guia para cobranga de OPME.

3 Autorizagdo v TISS »
- - ]

Guia de SP/SADT
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Sera exibida a tela Guia de SP/SADT (Nova Guia).

e (Caso a autorizacdo do OPME tenha sido concedida no novo Portal TMS, ao inserir o nimero
da senha no campo 5, as informagdes dos campos referentes aos blocos Dados do Beneficiario,
Dados do Solicitante, Dados da Solicitagdo / Procedimentos ou Itens Assistenciais Solicitados,
Dados do Contratado Executante e Dados do Atendimento serdo preenchidas
automaticamente.

2-N® Guia no Frezta:lcr| |

Sendo de preenchimento opcional, o campo

e (Caso a autorizacdo do OPME tenha sido concedida no antigo Portal do Fornecedor GEAP, as
informacgdes contidas nos blocos acima devera ser preenchidas manualmente.

3-Ndmero da Guia Principal

2-N® Guia no Prestador
Os campos N | | , )
S-Sanha 7-Numery da Guia Atribuido pela Operadora

e ! , deverdo ser preenchidos com as
informagdes constantes da guia de autorizagao do OPME.

e Bloco Dados da Execucdo / Procedimentos e Exames Realizados: neste bloco, ao lado do

campo 48, clicar no icone IF—' para excluir os campos e em seguida clicar no link Incluir Outras
Despesas, conforme figura abaixo.

Dados da / e Exames

37-Dat= 38-Hora Ini. 39-Hora Fim

40-Tabela  41-Céd.Proc. 42-Descrigdo

[ hd #~

43-Qude 44-Via 45-Técnica 46-Fator Red/Acresc  47-Valor Unitirio ag-valor Total

v v I 0 -'-"E—l :> Clicar para excluir os

campos.

-2 Incluir Equipe :.

: Incluir Procedimanto .

58-Observaciic / Justificativa

S

.: Incluir Qutras Despesas . =>C\\car para abrir a guia de
Qutras Despesas.
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E-CD

_ = Escolher a opgdo 8 7-Data E>pmpnrhpr com a data da S-Heln 3-HeFim
hd realizagdo do procedimento.

10-Tabela 11-Céd. do Item

e O sistema exibira a tela para inclusdo dos itens a serem cobrados. Onde os campos devem ser
preenchidos com as mesmas informacdes que constam na guia de autorizacdo. Para incluir um

novo item na guia de outras despesas, basta clicar no link ::Incluir Despesa :.

nidade de Madida

pel

or Unitirio 16-Valor Total

=> Preencher com 1

gistro ANVISA do Material

20-Descrigio

19-N° Auterizaclio de Funcionamento

ia do material no fabricante

A

«1 Incluir Despesa .

{

Clicar para inserir um
novo item.

® Ao final da inclusdo dos itens de OPME, os campos 24, 25, 26, 27 e 28 do bloco “Dados da
Solicitagdo / Procedimentos ou Itens Assistenciais Solicitados”, devem ser excluidos,
conforme demonstrado na figura abaixo.

Dados da Solicitado /

24-Tabela cial : 26-Dascrigho 27-Qtde Solic
Clicar para excluir 05
.l
‘ s s I - :D campos destacados.

e Para salvar a guia digitada, clicar no icone ﬁ, na barra de ferramentas da tela.

® (Caso todos os campos tenham sido digitados corretamente, o sistema exibird a mensagem:
Guia gerada com sucesso.

® Possiveis inconsisténcias de validagdo do preenchimento da guia (ANS) sdo exibidas como
alertas (ndo impeditivos para salvar ou enviar guias) ou erros (impeditivos para salvar ou enviar
as guias).
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Inconsisténcias na validac3o dos dados digitados x|
O campo ' 27-Qtde Solic, (Bloce 1)’ é de preenchimento obrigatdric 'L"‘
O campo oco 1) é de preenchimento obrigatério 'a'
O campo reenchimento obrigatorio ‘t‘;"
O campo Bloco 1)’ € de preenchimento obrigatario ‘{3'
O campo Valor Unitario (B ::S 10 o dc.; :reerrrxrcrmrw-a.—:: Vobrrléa:r:’r-? ‘I’J‘

V. Alerta (ndo impeditivo)

Osnt : Cancelar H Ok

® Guias com erro devem ser corrigidas para serem finalizadas.

® Apds serem salvas as guias precisam ser Finalizadas para terem validade no sistema.

e Para finalizar, clicar no icone EI , na barra de ferramentas da tela.

® Ap0s finalizadas as guias aparecem em Lote de Faturamento e estdo prontas para geragao do
lote e do arquivo XML.

5.2.2. Gerando um Lote de Faturamento

No menu superior: Portal TISS > Lote de Faturamento.

) Autorizagio v

Importagio XML TISS

2a via recibo entrega
Situagio Processamento Lote

Cancela Late

Fuses conss

Validador Esquema TISS Guia de SP/SADT
Anexo Conta Medica Guia de Resumo de Intemacdo

Guia de Honorario Individual

Lote de Faturamento

Impressio Guia TISS

® Sob aaba "Nova Remessa", o sistema exibe uma grade com todas as guias com status
igual a "Digitagdo Concluida". Este status indica que a guia teve sua digitagdo

concluida (finalizada), porém ainda nao foi incluida em nenhum lote.
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&
e Marque as guias que deseja incluir no novo lote de faturamento e clique no botdo !

-Executar disponivel na barra de ferramentas.

# Autorizacio v TISS v

B 1)

Lote de Faturamento

Nova Remessa | Pesquisar Remessas

Intercambic ® Nio | Sim

Emissio Intercambio NO Guia NO Carteira Beneficidrio Tipa Gula Contratado

24/07/2024 N 23861 1801 wo SP/SADT | Materia| Hospitalar

# Autorizagio ¥ TISS ¥

e# [EX

‘ Lote de Faturamento ‘

Lote(s) 4001, gerado(s) com sucesso

Nova Remessa | Pesquisar Remessas
Intercambio ® N3o [ Sim

OBS: Seguindo as regras definidas pela a ANS (lotes com guias do mesmo tipo, versao,

maximo de cem guias por lote) o sistema gerard um ou mais lotes e abrird um pop up

informando o numero do lote gerado.

® Apds gerado os lotes os mesmos precisam ser enviados.

5.2.3. Enviando um Lote de Faturamento

Em Lote de Faturamento, selecione a aba "Pesquisar Remessa", informe a situa¢do do lote “Liberado

para Emissdo” e/ou o nimero do lote e clique no botdo - Executar.
a Autorizagio ¥ TISS *

‘ Lote de Faturamento ‘

Nova Remessa | Pesquisar Remessas

Dats de Inclusdo: | | ate| |

Situacdio do Lote: | 1 - Liberado para Emissio ~

N Lote Tipo Lote Situagdo Data Inclusdc N@ Protocolo XML

4001 Envio Liberado para Emissdo 24/07/2024 Enviar

OBS: 1 - Liberado para emissao sdo todos os lotes gerados e que ainda ndo foram enviados.
OBS: 2 - Caso nao seja informado o nimero do lote o sistema lista todos os lotes do prestador.
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Caso haja resultado, sera exibido em forma de grade abaixo dos critérios de busca. Enviar o lote clicando

no link Enviar. O sistema abrird um pop up para informar nimero do protocolo.

geaphomolog.topsaude.com.br diz

Lote enviado com sucesso para analise da Operadaoral Verifique no

Recibo de Entrega se foi aceito. Protocolo n?.3511877

5.2.4. Imprimindo Protocolo
No menu superior: TISS > 22 via recibo entrega

& Autorizagio ¥ I TISS ¥ I

Importacéo XML TISS

Situagio Processamento Lote

Cancela Lote
Digitagdo TISS »
Validador Esquema TISS

Anexo Canta Medica

Selecionar a referéncia:

) Autorizacio ¥ TISS v

2a via recibo entrega

Referéncia :
| ]

082024

072024
06/2024

. T . . o . - Executar »
O sistema exibira a lista de lotes enviados. Clicar em sele¢do e em seguida no botdo -
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ﬂ Aulorizacio v TISS »

2a via recibo entrega

Referéncia :

08/2024 v
Remessas Data Envio / Hora Protocolos Origem Selegao
TISS_23020830_3324 ca 11/07/2024 16:25:51 3327350 Site
TIS5_23020830_3441_ca 120712024 17:17:26 3353849 Site
TISS_23020830_4001 24/07/2024 16:07:52 3511977 Site O

Mostrando de 1 até 3 de 3 registros

Anterior Préximo

O sistema exibird o protocolo. Para imprimir, clicar no botdo FEEEEE,

L Autorizagio v Tiss v

2a via recibo entrega

GEAP AUTOGE STAQ EM SAUDE
" 7 AE ADS 2/8 LOTE0S - Area Octogonal - 70660900 - Brasilia - DF
Sauae P ———

Recibo de Entrega de Arquivo - Aceito

- £ Voltar para pesquisa

(2via)

08/2024 ‘ GEAP AUTOGESTAO ‘

24/07/2024 16:07:52 3511977

1.560,00

Tipo de cobranca
SB/SADT

Néo houve ocorréncia de erros

Caso o lote contenha guias com erro, o lote sera recusado pela Operadora e o protocolo sera exibido
conforme figura abaixo.

GEAP AUTOGESTAO EM SAUDE
’
AE ADS 2/8 LOTE,05 - Ares Octogonal - 70660900 - Brasilia - OF
Sauae SR -

Ract ce Entege do Aretvo e

(2 Via)

08/2024 ‘ GEAP AUTOGESTAD |

11/07/2024 16:25:51

3.500,00

Qtd Erros Tipo
405 - Envio de Conta com data de alendimento superior ac permitido; guia 97580, procedimento 70981426, 1 | Recusado
405 - Envio de Conta com data de alendimenlo superior ao permitido; guia 97550, procedimento 71095186, 1 | Recusado

405 - Envio de Conta com data de atendimento superior ao permitido; guia 97580, procedimento 75199093

1 | Recusado
405

- Envio de Conta com data de alendimento superior ao permitido; guia 97550, procedimento 78274150, 1 | Recusado

Mostrando de 1 até 4 de 4 registros
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5.2.5. Anexando Documentos
E obrigatério o envio de documentos comprobatdrios para anélise dos arquivos enviados.
Documentos:
® Pos cirurgico: descrigdo cirlrgica, lacres, etiquetas (quando previsto), imagem (RX e/ou scopia)
e a folha de sala, devendo constr o nimero de elementos (DMI/OPME) utilizados.
e Nota Fiscal
No menu superior: TISS > Anexo Conta Médica

N Autorizagdo ~ I TISS ~ I

Importagdo XML TISS

2a via recibo entrega

Situagdo Processamento Lote
Cancela Lote

Digitagdo TISS »

Validador Esquema TISS

Anexo Conta Medica

Ao clicar em Anexo Conta Médica, o sistema abrird a tela onde deverdo ser anexados os documentos
referentes a cada conta enviada no arquivo XML.

) Autorizacio ~ TISS ~

Anexo Conta Medica

Prestador Nome:
Operadora: Referéncia:
GEAP AUTOGESTAC Selecione a Referéncia v
NR: Conta
Selecione a NR v Selecione a Conta ~
Tipo Anexo:

Descrigio Novo Anexo:

Anexos:

Arraste ou clique aqui para anexar arquivos

Remover lodos os anexos

Processar

Os campos Prestador, Nome e Operadora sao carregados automaticamente pelo sistema.

e Selecionar a referéncia.
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Referéncia:

| Selecione a Referéncia... "V|

" Selecione a Referéncia...

072024
be/2024 |

® Selecionar o nimero da NR (protocolo).

NR:

| Selecione a HR... V|

3327350
3353549 |_
JaN97T

® Selecionar a conta

Conta:

Selecione a Conta... w |

| 97835 |

e Selecionar o Tipo Anexo — selecionar um dos tipos da lista apresentada pelo sistema. Caso o seu

arquivo contenha todos os documentos, selecione “Relatério de Auditoria”.

Tipo Anexo:

| v

COMPROVANTE DE ELEGIBILIDADE

PEDIDO DO PROFISSIONAL DE SAUDE .
FRESCRIQ.&D D0 PROFISSIOMAL DE SAUDE

RELATORIC DO PROFISSIONAL DE SAUDE

LAUDD DO PROFISSIONAL DE SaUDE
COMPROVANTE DE COMPARECIMENTO (ASSINATURA)
COMPROVANTE DE ENTREGA DE MEDICAMENTOS
MOTAS FISCAIS

BOLETIM AMESTESICO

SELOS HEMOTERAPICOS

EXAMES DE IMAGEM

EXAMES DE AMALISES CLINICAS

TERMO DE COMSENTIMENTO

GUIA DE COBRANGA DE TAXA

AUTORIZACAC PREVIA

RELATORIC DE AUDITORIA

| EMBALAGEM ROTULO DE MATERIAIS E/OU MEDICAMENTOS |
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® Insira Descricdo Novo Anexo — este campo é de preenchimento obrigatério e deve ser

preenchido, indicando o nome de cada documento anexado.

Descrigio Novo Anexo:

® Insira Anexos — neste campo é possivel inserir até 10Mb em arquivos, limitado a 4 arquivos por

vez. Para cada guia é possivel anexar documentos mais de uma vez, sendo necessario reiniciar

o processo de selecdo dos campos desde a Referéncia.
Ap0s a inclusdo do arquivo, clicar no botdo

A R OE:

Arrashe ou clgque agqu para anexar anguvos

HOTA v

FISCAL paf
15 4B

Remover 1sdas 05 ansios

Procossar

e O sistema exibird um pop-up de confirmagdo para o documento

anexado, contendo a

referéncia, o nimero da NR, o niUmero da conta, o tipo anexo e o nome do arquivo anexado.

Dados Salvos com Sucesso.
Ref: 082024
MNR: 3353849
Conta: 97635

Tipo: NOTAS FISCAIS
Anexos:
MNOTA FISCAL pdf

Notas Importantes:

v O nome do arquivo a ser anexado n3o deve conter: acentos, cedilhas, tracos, pontos ou quaisquer

caracteres especiais.

v 0 processo de inclusdo de anexo deve ser feito para cada guia contida nos arquivos enviados.
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