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1. Contexto Operacional
l.a) Informacdes Gerais

A GEAP Autogestdo em Salide (doravante referida como “GEAP”, “Fundagio”, “Entidade” ou
“Operadora”) € operadora de plano de saide na modalidade de autogestio sem fins lucrativos,
classificada pela ANS, como autogestio multipatrocinada, constituida em 29 de setembro de
1945, sendo uma das operadoras mais antigas do Brasil. Por ser uma Entidade de autogestdo na
area de satide suplementar, nio visa lucro, tendo o seu rendimento reaplicado, assim melhorando
o bem-estar social dos seus beneficiarios.

A Fundagdo tem como objetivo a criagdo, administragiio e execucdo de planos de beneficios de
natureza de assisténcia a saide. Os recursos para consecugfio desse objetivo sdio obtidos por meio
de contribuigdes das patrocinadoras e dos participantes, além dos rendimentos auferidos pela
aplicagdo dessas contribui¢des em investimentos, sendo os recursos aplicados integralmente no
Pais.

Considerando a necessidade de garantir o equilibrio econdmico-financeiro dos planos, a
solvéncia e liquidez da Operadora para o exercicio de 2019, o Conselho de Administragdo
aprovou o custeio para os titulares e dependentes dos planos assistenciais, conforme
RESOLUCAQ/GEAP/CONAD N° 342, de 28.12.2018. Nos planos assistenciais as contribuicGes
sdo calculadas conjugando faixa etaria e faixa salarial.

Aprovado pelo Conselho de Administragdo, o Planejamento Estratégico da GEAP para o
quinquénio 2019 — 2023, onde foi revista toda a concepgdo estratégica da Autogestdo, composto
de um Mapa Estratégico com 18 objetivos estratégicos, os quais, consolidados em Plano de Agdo,
detalhado em atividades com seus respectivos responséveis e prazos de inicio e concluso.

O destaque para o exercicio findo foi o objetivo estratégico: Sair da Direcio Fiscal e atingir os
indicadores do Programa de Saneamento; os demais objetivos estratégicos sdo: Reduzir as
despesas *assmtencm:s em 5%; Reduzir em 50% as despesas judiciais; Reduzir a inadimpléncia a
1%; Garantir rentabilidade para todos os produtos GEAP; Atingir a sustentabilidade dos
indicadores financeiros monitorados pela ANS; Garantir o equilibrio da receita e despesa
assistencial [Fmance:ra e econdmica); Fidelizar o beneficidrio; Ampliar a carteira da GEAP com
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sustentabilidade; Aprimorar o acolhimento ao beneficiario; Garantir produtos e servigos de
qualidade e adequados para todos os piblicos; Garantir o cumprimento de boas praticas de
integridade e governanca corporativa; Fortalecer a marca GEAP no funcionalismo publico:
Ampliar os programas de promogdo a saiide e prevengdo de doengas; Orientar a autogestio a
resultados; Promover a motivag#o e o alinhamento; Garantir infraestrutura fisica e tecnolégica de
qualidade para o negécio; e Garantir a inovagdo na gestdo.

Ao término do primeiro semestre de 2019, a GEAP possui 132 convénios assinados, dentre os
quais fazem parte desse pablico a Unifo, Estados, Distrito Federal e Municipios, bem como suas
respectivas autarquias e fundagdes de direito piblico, proporcionando uma carteira de 382.695
beneficirios em 2019 (440.996 em 2018), distribuidos em 21 (vinte e um) planos de satde.

QUANTITATIVO DE BENEFICIARIOS POR PLANO | 2019 2018 Yariaelo 2192015
Absoluta Percentual
GEAPSAUDE 218.037 256.366 (38.329) (14,95%)
GEAPFAMILIA 60.618 T1.930 {11 .312}| (15,73%)
GEAP CLASSICO 34.344 43.175 (8.831)]  (20,45%)
GEAPESSENCIAL 16.856 22200 (5.353) {24,108%)
GEAPREFEREMNCIA 17.540 20.361 (2.821) (13,85%)
GEAPSAUDE VIDA 13.374 16,008 2.366 14,78%]
GEAP REFERENCIA VIDA 5.620 4.692 928 19,78%)
GEAP Para Vocé DF 4362 2.892 1.470 50,83%)
GEAP Para Vocé PE 1.233 1.115 118 10,53%1
GEAP Para Vocé AM 1.179 982 197 20,06%|
GEAP Para Vocé ES 339 354 as)|  @.24%)
GEAP Para Vocé SC 430 224 206 91,96%)
GEAP Para Vocé MG 619 211 408 | 193,36%)
GEAP Para Vocé MS 727 163 s64|  346,01%)
GEAP Para Vocé RJ 983 141 842|  597,16%
GEAP Para Vocé RS 469 65 404 | 621,54%|
GEAP Para Vocé PB 443 46 397 £63,04%
GEAP Para Vocé PR 274 44 230  522,73%)
GEAP Para Vocé GO 79 12 67|  55833%
GEAP Para Viocé PA ] G 79 1316,67%|
GEAP Para Vocé MT 84 - 24 -
Total 382,695  440.99 (58.301)|  (13.22%

A receita (contraprestagdes) da GEAP estd pautada na RESOLUCAQ/GEAP/CONAD N°342, de
28.12.2018, que normatiza a forma de custeio, sendo essa baseada na faixa etéria e faixa salarial

do beneficidrio. Outra parte das contraprestagdes
patrocinadores a titulo de compartilhamento da despesa S

do valor per capita repassado pelos
istencial de seus funciondrios.
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1.b) Diregédo Fiscal

Conforme determina a Resolugio Normativa (RN) da ANS n° 316/12, que dispde sobre os
regimes especiais de direcdo fiscal em operadoras de planos de assisténcia a satide, estd em curso
o regime de diregdo fiscal, que se refere a um mecanismo de monitoramento adotado pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, com vistas a verificar a existéncia de
anormalidades que possam, eventualmente, colocar em risco a continuidade ou a qualidade do
atendimento a satide dos beneficidrios, por meio de um Programa de Saneamento - PROSAN.

Com prazo de 36 meses, contados a partir de janeiro de 2017 a dezembro de 2019,
consubstanciado em proje¢des mensais do Balango Patrimonial, Demonstrativo de Resultado de
Exercicio, Patrimdnio Minimo Ajustado e da Margem de Solvéncia, o PROSAN apresenta acdes
€ metas para o pleno equilibrio econdmico-financeiro da operadora, com vistas & recuperacio do
Patriménio Social, adequando-o também a exigibilidade de Patriménio Minimo Ajustado e
Margem de Solvéncia, bem como a vinculagio e a constituigio dos Ativos Garantidores em
montante suficiente a suportar as provisdes técnicas constituidas nos termos da Resolugio
Normativa n® 392/2015, alterada pela Resolugéio Normativa n® 419/2016, observando ainda os
ajustes de efeito econdmicos, dispostos na IN DIOPE n® 50/2012.

2. Apresentacio das Demonstracies Financeiras e das Principais Priticas Contiabeis
Adotadas

As demonstragdes financeiras da GEAP foram elaboradas e apresentadas de acordo com o plano
de contas padriio instituida pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS, por meio da
Resolugao Normativa n® 435, de 23 de novembro de 2018 e alteragdes posteriores, consoante as
praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as Entidades supervisionadas pela agéncia
reguladora, e evidenciam todas as informagdes relevantes préprias das demonstracdes
financeiras, e somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela administragdo na
sua gestdo.

3. Principais Priticas Contibeis Adotadas

As principais politicas contabeis aplicadas na preparaciio dessas demonstragdes financeiras estio
definidas abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos exercicios
apresentados, salvo disposicio em contrério.

a) Disponivel e Aplicagdes Financeiras de Curto Prazo

O Disponivel inclui o caixa, os depésitos bancérios e outros investimentos de curto prazo de
alta liquidez ¢ estdo demonstradas ao custo, acrescidos dos rendimentos auferidos até a data
de encerramento do exercicio, sem restrigdes para o resgate do valor aplicado antes de seu
vencimento, e com risco insignificante de mudangde valor.

=
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b) Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saiide

A receita de contraprestagdo no mercado de saiide é reconhecida mensalmente, em relagio
ao periodo de vigéncia decorrido do convénio, entdo, para cada periodo de risco coberto
pela operadora, havera o reconhecimento da receita.

Anualmente a operadora de plano de satide calcula os créditos de Operacio de Assisténcia &
Saide baseado no  histérico de utilizagbes dos eventos de despesas
assistenciais/administrativas.

A Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC ¢ constituida em conformidade com a
legislagdo da ANS, que estabelece em havendo pelo menos uma parcela vencida hi mais de
90 dias, a totalidade do crédito devera ser provisionada.

Além das Provisdes para Perdas Sobre Créditos das Contraprestacdes a Receber, a
Operadora realiza PPSC do saldo de coparticipagiio a receber (vincendas) dos beneficiarios,
com vencimento superior a 90 (noventa) dias.

c) Ativos financeiros

Séo inicialmente mensurados pelo valor justo. Os custos da transaciio diretamente
atribuiveis & aquisi¢do ou emissdo de ativos financeiros (exceto por ativos financeiros
reconhecidos ao valor justo no resultado) sdo acrescidos ou deduzidos do valor justo dos
ativos financeiros, se aplicavel, apés o reconhecimento inicial. Os custos da transacdio
diretamente atribuiveis a aquisi¢@o de ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado
sdo reconhecidos imediatamente no resultado.

Os ativos financeiros estio classificados nas seguintes categorias especificas: ativos
financeiros ao valor justo por meio do resultado e recebiveis. A classificacdo depende da
natureza e finalidade dos ativos financeiros, ¢ ¢ determinada na data do reconhecimento
inicial.
i Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros sdo classificados ao valor justo por meio do resultado quando sdo
mantidos para negociagdo ou designados pelo valor justo por meio do resultado. Um ativo
financeiro € classificado como mantido para negociagdo se for adquirido principalmente para

ser vendido a curto prazo. Os ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado sdo
demonstrados ao valor justo, e quaisquer ganhos ou perdas resultantes sdo reconhecidos no

resultado.
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ii.

iv.

d)

Recebiveis

Recebiveis sdo ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e
que ndo sdo cotados em um mercado ativo. Os recebiveis (inclusive valores a receber de
clientes) sdo mensurados pelo valor de custo amortizado utilizando o método de juros
efetivos, deduzidos de qualquer perda por redugio do valor recuperivel.

A receita de juros ¢ reconhecida através da aplicagdo da taxa de juros efetiva, exceto para
créditos de curto prazo, quando o reconhecimento dos juros seria irrelevante.

Redugio ao valor recuperivel de ativos financeiros

Os ativos financeiros, exceto aqueles designados pelo valor justo por meio do resultado, sdo
avaliados por indicadores de redugdo ao valor recuperdvel no final de cada exercicio. As
perdas por redugdo ao valor recuperdvel sio reconhecidas se, e apenas se, houver evidéncia
objetiva da redugdio ao valor recuperédvel do ativo financeiro como resultado de um ou mais
eventos que tenham ocorrido apés seu reconhecimento inicial, com impacto nos fluxos de
caixa futuros estimados desse ativo.

Baixa de ativos

A GEAP realiza a baixa de um ativo financeiro apenas quando os direitos contratuais aos
fluxos de caixa provenientes desse ativo expiram, ou quando transfere o ativo, e
substancialmente todos os riscos e beneficios da propriedade, para outra empresa, Na baixa
de um ativo financeiro em sua totalidade é reconhecida como resultado, a diferenca entre o
valor contébil do ativo ¢ a soma da contrapartida recebida e a receber.

Depésitos judiciais

Os depésitos judiciais estdo vinculados, em sua maior parte, a processos em discussio na
esfera judicial. Os depésitos judiciais sdo mantidos no ativo sem a dedugio das
correspondentes provisdes para causas judiciais, em razdo do plano contébil da ANS RN N°
435/2018, de 23.12.2018 nfio contemplar essa reclassificacio. Adicionalmente,
mensalmente sdo atualizados monetariamente.

Imobilizado

Os bens do imobilizado sdo demonstrados ao custo de aquisi¢do, liquido de perdas por
impairment, se aplicavel, O custo é deduzido das depreciagdes calculadas pelo método
linear, com base na expectativa de vida 1til estimada dos bens por classe, avaliados pela
administragdo como adequados e dentro de premissas de mercado (Nota Explicativa n® 5.6).
Um item do imobilizado é baixado apds sua alienacio ou quando nfio ha beneficios
econdmicos futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na
venda ou baixa de um item do imobilizado s3o determinados pela diferenca entre os valores
recebidos na venda e o valor contébil do ativo e sio reconhecidos no resultado.

)

—— m
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h)

i)

A GEAP utiliza as seguintes taxas e prazos de depreciagio do ativo imobilizado:

Imoveis 4% a.a 25 anos
Miquinas e Equipamentos 10% a.a 10 anos
Sistemnas de Processamentos de dados 20% a.a 5 anos
Méveis e Utensilios 10% a.a 10 anos
Veiculos 20% a.a 5 anos

Reducgéo ao valor recuperivel de ativos

A GEAP revisa o valor contdbil de seus ativos tangiveis para determinar se hd alguma
indicagdo de que tais ativos sofreram alguma perda por redugdo ao valor recuperivel, Se
houver tal indicagdo, o montante recuperdvel do ativo é estimado com a finalidade de
mensurar o montante dessa perda, se houver, conforme critérios definidos no CPC 01 (R1) -
Redugdo ao Valor Recuperdvel de Ativos. A perda por reducio ao valor recuperdvel é
reconhecida imediatamente no resultado.

Em 31.12.2019, ap6s a revisdo de seus ativos, a Entidade verificou que nio houve impacto
contabil.

Demais ativos circulantes e nfio circulantes

Sdo apresentados ao valor de custo ou realizagdo, incluindo, quando aplicdvel, os
rendimentos e as variagbes monetérias auferidas.

Passivos financeiros

Os passivos financeiros sio mensurados pelo valor de custo amortizado utilizando o método
de juros efetivos.

A baixa de passivos financeiros ocorre somente quando as obrigacSes da Entidade sdo
extintas ¢ canceladas ou quando vencem. A diferenga entre o valor contabil do passivo
financeiro baixado e a contrapartida paga e a pagar é reconhecida no resultado.

Provisbes técnicas de operacdes de assisténcia a saide

Sdo reconhecidas para obrigagdes presentes (legal ou presumida) resultante de eventos
passados, em que seja possivel estimar os valores de forma confidvel e cuja liquidagio seja
provavel.
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)

k)

D

O valor reconhecido como proviséo € a melhor estimativa das consideragdes requeridas para
liquidar a obrigacfio no final de cada exercicio, considerando-se os riscos e as incertezas
relativos a obrigagao.

As provisdes de eventos a liquidar sdo reconhecidas no momento da apresentacio das contas
médicas’hospitalares na operadora.

Provisido de Eventos Ocorridos e Nio Avisados — PEONA

Constituida para fazer frente ao pagamento de eventos que j4 tenham possivelmente
ocorrido, mas que ndo tenham sido avisados pelos prestadores de servicos assistenciais.

Desde de fevereiro de 2017, a operadora passou a utilizar metodologia atuarial para o
calculo da PEONA, em conformidade com o Artigo 10 da RN 393/2015, de 09.12.2015.

A confirmagio de recebimento, pela ANS, da documentacdo de comunicaciio referente ao
uso de metodologia atuarial para a Provisdo de PEONA, se deu por meio do Oficio n®:
35/2017/COATU/GEHAE/GGAME/DIOPE.

Provisiio para causas judiciais

A operadora contabiliza os valores de 100% dos processos judiciais com expectativa de
perda classificadas como provéveis, e divulga em Nota Explicativa os processos com
expectativa de riscos possiveis de perda. Adicionalmente, a GEAP utiliza a metodologia de
cilculo com base em perda histérica para os processos judiciais massificados.

Receitas e Despesas

A geragdo das receitas advém dos planos de assisténcia aos beneficidrios e do rendimento
das aplicagbes. As receitas sdio contabilizadas pelo regime de competéncia, em
conformidade com o periodo de cobertura do plano.

As despesas em sua grande maioria advém dos eventos indenizaveis, ou seja, pela utilizagdo
dos planos de assisténcia por parte dos beneficidrios, Hd4 também as despesas
administrativas para gerir os planos de assisténcia. As despesas sdio contabilizadas pelo
regime de competéncia seguindo as Resolugdes Normativas n® 322, de 27.03.2013 e n°® 435,
de 23.11.2018, publicadas pela ANS.

Estimativas e Julgamentos Contabeis Criticos

As estimativas contabeis foram baseadas em fatores objetivos e subjetivos, de acordo com o
Julgamento da Administragiio para determinagdo do valor adequado a ser registrado nas
demonstragdes financeiras. Com base em premissas, a Entidade faz estimativas com relacéio
ao futuro. Por definigdo, as estimativas contdbeis resultantes raramente serfio iguais aos
respectivos resultados reais. A liquidagiio das transagdes envolvendo essas estimativas
poderé resultar em valores divergentes devido a imprecisdes inerentes ao processo de sua
determinagdo. A Entidade revisa as estimativas ¢ premiS3as, no minimo, anualmente.
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4.1 Estimativas e premissas contibeis criticas

As estimativas e premissas que apresentam um risco significativo, com probabilidade
de causar um ajuste relevante nos valores contibeis de ativos e passivos para o
préximo exercicio social, estiio contempladas a seguir.

a) Provisio para Perdas Sobre Créditos — PPSC

A Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC ¢é constituida em conformidade com a legislagdo
da ANS, que estabelece havendo pelo menos uma parcela vencida hid mais de 90 dias, a
totalidade do crédito devera ser provisionada.

Além das Provisdes para Perdas Sobre Créditos das Contraprestagbes a Receber, a Operadora
realiza PPSC do saldo de coparticipagfo a receber (vincendas) dos beneficiarios, com vencimento
superior a 90 (noventa) dias.

b) Provisio para causas judiciais

Conforme abordado na nota 3. K, as provisdes para riscos, relacionadas a processos judiciais e
administrativos (trabalhistas, tributdrios e civeis), sdo reconhecidas quando a Entidade tem uma
obrigagdo presente, legal ou presumida, como resultante de eventos passados, em que seja
possivel estimar os valores de forma confidvel e cuja liquidagdo seja provével.

As provisGes sdo mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessérios para
liquidar a obrigagéo, usando uma taxa antes dos impostos, a qual reflete as avaliacdes atuais do
mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos especificos da obrigago.

¢) Provisio de Eventos Ocorridos e Nio Avisados - PEONA

Constituida para fazer frente ao pagamento de eventos que j4 tenham possivelmente ocorrido,
mas que ndo tenham sido avisados pelos prestadores de servigos assistenciais (nota 3. J)

Para projecdo dos custos totais, utiliza-se a metodologia estatistica de séries temporais sob a
hipétese de que os custos assistenciais futuros terdo o mesmo perfil de tendéncia e sazonalidade
observados nos tltimos seis anos, conforme permitido pela RN n® 393/15 e alteragdes posteriores.

5. Ativo
5.1 - Aplicagdes Financeiras

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de aplicages financeiras totaliza RS 1.002.224 (RS 874.003
em 2018). Este montante estd integralmente alocado nos fundos BB RF DED ANS 20M, BB RF
CP CORP 10 MM e SANTANDER REF DI. Os titulos que compdem a carteira de investimento
dos referidos fundos estdo classificados na categoria “titulos para negociagio”. Desta forma,
¢stdo avaliados pelo valor de mercado, sendo suas quotas djvulgadas pelas administradoras e os

rendimentos reconhecidos pela variagdo das respectivas quot
/ / f-"
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A composigio dos Investimentos consolidados estd demonstrada no quadro a seguir:

BB RF CP Corp 10 MM Aberto 181.143 99,650
BB RF LP Dedicado ANS 776279  734.469
BB RF CP - AUTOMATICO Exclusivo 2.507 2.338
SANTANDER REF DI Aberto 42.295 37.546
TOTAL 1.002.224|  874.003
B’:E-EF-:.Emfémjfm.-MM; A
DESCRICAO VALOR
LFT 181.289
Total 181.289
IMPOSTO DE RENDA (97)
IOF (49)
|'“ —_—
g gl ;_,,-' ,
"5'-' o F\,/f
oy r(_:_/' =
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BB RF LP - Dedicado ANS
DESCRICAO VENCIMENTO VALOR
LFT 2020 156.432
2021 142.219
2022 100.434
2023 85.185
2024 61.388
2025 31.029)
2026 3.409)|
Total 580.095
OP. COMPROMIS 2020 107.297
Total 107.297
BANCO DO BRASIL [Caixa 19
Total 19
LETRA FINANCEIRA 2020 10.319)
2021 27.919}
2022 20.604
2023 7.672
Total 66.514
CDB/RDB 2020 5.220
Total 5.220
DEBENTURES 2020| 1.756|
2021 2.586
2023 5.443
2024 4,275
2026 791
2049 2.772
Total 17.573
TAXAS DIFERIDAS 2020 1
Total 1
IMPOSTO DE RENDA (440)
I0F
TOTAL GERAL _776.279
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BB RF CP - AUTOMATICO
DESCRICAO VALOR
Op. Compromissada Over 1.237
Op. Compromissada Longa 724
LFT 266
Total 2.227
CAIXA FIC GIRO EMPRESAS RFREF DI L
DESCRICAO VALOR
Titulos pliblicos federais 210
Operagdes compromissadas lastreadas em titulos publicos federais 49
Depositos a prazo e outros titulos de istituicdes financeiras 12
IMPOSTO DE RENDA -
I0F -
Total 272
ContaMax CDB DI empresarial Santander
DESCRICAO VALOR
CDB 8
Total 8
TOTAL GERAL 2.507
DESCRICAO VALOR
Titulos publicos federais 18.026
TOTAL 18.026
Depésitos a prazo e Tit. Ins. Financeiras 13.961
TOTAL 13.961
OP. COMPROMIS. 4.970
TOTAL 4.970
Titulos de crédito privado 4.830
TOTAL 4.830
Outras cotas de findo de nvestimento 508
TOTAL 508
Taxas <
TOTAL -
TOTAL BANCO SANTANDER 42.295
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a) Aplicages Garantidoras de Provisies Técnicas

A ANS, em suas Resolugdes Normativas n® 392/15 e alteragdes posteriores, determina que as
Operadoras de planos de saide garantam financeiramente suas operacdes, devendo observar os
critérios de Margem de Solvéncia e Patrimdnio Minimo ajustado.

Desta forma, as Operadoras sdo obrigadas a fazer aplicagbes em contas vinculadas, para garantir
os valores das provisdes técnicas, principalmente o valor da PEONA.

A GEAP possui aplicagdes financeiras vinculadas & ANS no valor de RS 776.279 (RS 734.469
em 2018) e ndo vinculadas RS 223.438 (137.196 em 2018) para garantir a suficiéncia de lastro
das provisdes técnicas. As aplicagdes financeiras livres totalizam o valor de RS 2.507 (RS 2.338
em 2018).

5.2 - Créditos de Operacgies com Planos de Assisténcia 4 Sadde

ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS 2018

Contraprestagdo Pecuniiria a Receber 455.042 - 502.965 (47.923) {9.53%)
Convénin a Receber (a) 822496 824.049 (1.533) {0,19%)
(-) Provisiio para Perdas Sobire Créditos — PPSC (b) (367.455) {321.084) (46.371) 14,44%

Crutros Créditos de Operaghes of Planos de Assiténcia i Sadde (c) 46,808 35451 T.357 18.65%
Participagdo dos Benefickirios em evenios Indenizivels 166.563 48055 118508 246,61
{-) Provisio para Perdas Sobre Créditos - PPSC (b) (119.755) (8.604) (111.151) 12?1.?9:]

a) Créditos a Receber

Refere-se ao montante a receber pela prestagio de servicos da operadora em planos de
assisténcia, medico-hospitalar e odontolégica, devido pelas patrocinadoras e pelos participantes.

A composigio do saldo em 31 de dezembro de 2019, por data de vencimento, é conforme segue:
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A vencer 666.057 623.052

Vencidos de 1 a 30 dias 6.725 17.599|
Vencidos de 31 a 60 dias 8.762 13.382
Vencidos de 61 a 90 dias 12.469 13.012
Vencidos hi mais de 90 dias 295.046 205.060
Subtotal 989.059 $72.103|
() PPSC (487.210) (329.688)

Os valores demonstrados estdo deduzidos da respectiva provisfo para perda, pois estas sdo
reconhecidas para os créditos em aberto ha mais de 90 dias.

b) Provisdo para Perdas sobre Créditos — PPSC

As perdas relacionadas no quadro “ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS”, para as
‘Contraprestagdo Pecunidria a Receber’ e para os ‘Outros Créditos de Operagdes ¢/ Planos de
Assisténcia 2 Saide’ totalizam o montante de R$ 487.209, com a seguinte movimentagdo no

periodo:

Saldo Anterior (2018)
Constituiggo (b.1) 313.048
Reversio (b.2) (155.527)
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b.1) Constituigio

Refere-se aos valores de Titulos de Crédito Bancério - TCB das contribuicdes dos contratos em
aberto ha mais de 90 dias. Quando existir uma contribuicio vencida ha mais de 90 dias, também é
contabilizada a provisdo para perdas de créditos com menos de 90 dias, bem como as
contraprestagoes a vencer no futuro, conforme legislacao da ANS.

O aumento do valor no exercicio se deu em decorréncia do aumento da inadimpléncia por parte
dos beneficidrios.

b.2) Reversio

A medida que a GEAP realiza a cobranga, ¢ feita a reversdo para perda sobre créditos. Se apds a
cobranga o beneficidrio atrasar o pagamento, ¢ realizada a constituigdo da PPSC, de acordo com a
regra abordada conforme letra “b1™.

¢) Participa¢io dos Beneficidrios em Eventos Indeniziveis

Sdo valores a receber dos beneficidrios a titulo de coparticipagiio em determinados procedimentos
realizados, conforme previsto nos regulamentos dos planos de satde, sendo esses valores
cobrados junto & mensalidade do plano, tendo como teto méaximo de cobranga mensal 10% do
valor do saldrio do participante. Estes valores s@o atualizados mensalmente pelo INPC.

Do montante de RS 46.808 (2018 — RS 39.451) de valores a receber de participagdo dos
beneficidrios em eventos, a operadora fez uma provisdo para perdas sobre créditos no montante
de R§ 119.755 (2018 — RS 8.604). A provisdo de recursos a receber no futuro, cujo vencimento é
superior a 90 dias.

Desta forma, mensalmente é constituida a Provisio para Perdas Sobre Créditos do saldo de
participagdo que ainda ndio foram cobrados dos beneficidrios, pois a GEAP tem a regra de
cobranga de 10% da remuneragio do participante, conforme j& abordado.




e DIRETORIA EXECUTIVA
GEAP Diretoria de Financas

satide Geréncia de Contabilidade

5.3 - Créditos Tributirios ¢ Previdencidrios

019 | ag | Veeslezozois

INSS - Salino Maternidade 93 B {33 (3,26%)
INSS - Sabirio Familia 7 5 1 22.66%
INSS - 15% sobre despesas com cooperativis médicas (a) 4,882 19.162 (14280} (74,52%
Crédio Judicial - Verbas Indenimtiris 3364 3236 128 3,96%

TOTAL 8345 )
Longo prazo:

CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS | 2009 | 2018

INSS - 15% sobre despesas com cooperativas médicas (a) - 1.389
INSS - 22,5% sobre despesas com cooperativas médicas (b) 224 631 226,733

a) INSS - 15% sobre despesas com cooperativas médicas

Em 2017, foi julgado a favor da GEAP o Processo Judicial n® 0051772-31.2014.4.01.3400
referente a restituicio de 15% de INSS sobre as despesas com cooperativas médicas dos tltimos
cinco anos, corrigido pela variagdo do Sistema Especial de Liquidagdio e de Custédia (SELIC).

Estes créditos previdencidrios estdo sendo compensados no momento do pagamento do INSS
sobre a folha de pagamento.

b) INSS - 22,5% sobre despesas com médicos autbnomos

No realizavel a longo prazo consta o Processo Judicial n® 0034547-95.2014.4.01.3400, referente a
restituicdo de 22,5% de INSS sobre as despesas com auténomos dos tltimos cinco anos,
comigido pela variagdo da SELIC, que sera recebida através de precatorio federal judicial.
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5.4 - Bens e Titulos a receber

Adiantamentos (a) 9 - 9 -
Empréstimos e Depdsitos Compulsirios (b) 7135 600 25 3.57‘34
Outros () 25131 27481 {2.260) (8,22%)
TOTAL 25945 2mam|  @2)| (8%)
BENS ETITULOS A REC L Al I
Processo INAMPS 93.0004928-3 (Encargos) (d) T2l 94,907 (22.796) (24,02%
Empréstimos e Depésitos Compulsérios (¢) 55.179 . 55.179

a) Na rubrica de Adiantamentos constam os adiantamentos a funcionarios de salarios, férias e 13°
salario;

b) O Empréstimo de Férias € concedido aos funciondrios, conforme determinado no Acordo
Coletivo de Trabalho, descontado em folha de pagamento em até e no maximo 10 (dez) parcelas,
atualizado pela variagdo do Indice Nacional de Prego ao Consumidor — INPC;

¢) A conta de outros bens e titulos a receber fechou com o saldo de RS 25.221 em 2019, devido,
principalmente, a valores a receber de prestadores de servicos.

d) Diferenca de corregdo (TR para IPCA-E) a ser recebida, referente ao cumprimento de sentenca
do Processo n® 0040587-25.2016.4.01.3400 para emissdo de precatorio federal, referente aos
encargos sobre as contribuicbes pagas em atraso da extinta patrocinadora Instituto Nacional de
Assisténcia Médica da Previdéncia Social (ex-INAMPS) do periodo de 1990 até 1993. Em 2019,
a Contadoria Judicial alterou a estimativa da importéncia ainda devida & GEAP, razdo pela qual o
valor registrado passou a ser RS 72.111 (94.907 em 2018).

e) Crédito judicial referente a encargos financeiros dos processos judiciais n°
1998.34.00.031594-6 (Objeto: Pagamento de corregdo monetaria sobre parcelas pagas em atraso,
relativas ao Convénio 01/1995 celebrado com o Ministério do Trabalho, no tocante ao periodo de
1997 a agosto de 1999 e repasses em valores inferiores aos devidos (set, out e dez. de 1995 e de
fev. a dez/97) e n® 1997.34.00.008679-6 (Objeto: Corregio monetaria relativa aos meses de
janeiro/93 a janeiro/97; corregdio monetéria e diferengas nos repasses relativos aos meses janeiro
a junho de 1996 € no periodo de agosto de 1996 a janeiro de 1997; e diferenca de teto dos meses
de agosto e novembro de 1995 e do periodo de janeiro de 1996 a janeiro de 1997).
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5.5 - Depésitos Judiciais
— ey Variacdo 20192018
. . -znr_é | 2 R R

Depésitos Judiciais Eventos (a) 11.108 < 11.108 s
Depdsitos Judiciais e Fiscak - Tributos (b) 15416 - 15416 -
Depésitos Judiciais Civeis (c) 2.272 3.670 (1.398) (38,09%)
Depisitos Judiciais Trabalhistas { d ) 731 4.675 (3.944)] (84,36%)
Depdsitos Judiciais Ressarcimento ao SUS (e) 25451 24,603 543 3.45%)
Depidsitos Judiciaks - TSS e Multa ANS ( ) 5.165 - 5165 -

TOTAL 60.143] 27195 sasav|

a) Sdo valores dados como garantia de depdsito judicial de eventos para lastrear as Provisdes
Técnicas das Provisdes de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais.

b) Trata-se de valores compensados de INSS referente a diferenga paga a maior de corregdo do
Fator Acidentdrio de Prevengiio (FAP) no qual ocorreu alteragio do Fundo da Previdéncia e
Assisténcia Social (FPAS) apés a cisdo da GEAP em GEAP Autogestio em Salide e a GEAP
Previdéncia, ocorrido em outubro de 2013.

¢) Tratam-se de discussdes acerca de danos morais impetrados pelos beneficidrios, divergéncia
de valores a serem pagos aos prestadores de servigo e demais questionamentos judiciais, os
referidos valores sfio atualizados pela Taxa Referencial - TR;

d) Referem-se as reclamagbes trabalhistas impetradas pelos ex-colaboradores da GEAP e
depositos recursais, os valores sdo atualizados pela TR, conforme extratos emitidos pela Caixa
Econémica Federal.

e) Sio valores dados como garantia de depodsito judicial de eventos para lastrear as Provisdes
Técnicas das Provistes de Eventos a Liquidar do ressarcimento ao SUS. O montante de RS
25.451 (RS 24.603 em 2018) ¢ abatido do calculo das Provisdes de Eventos a Liquidar do SUS,
registrado no passivo da GEAP. Os depoésitos estdo creditados em contas judiciais na Caixa
Econémica Federal, onde sdo corrigidos pela variagdo da taxa SELIC;

f) S@o valores de depdsitos judiciais que tratam de garantia em juizo dos processos de anulatérias
de multas pecunidrias da ANS. Os depdsitos estdo creditados em contas judiciais na Caixa
Econbmica Federal, onde s3o corrigidos pela variagdo da taxa SELIC;

5.6 - Ativo Imobilizado

A composicdo do Ativo Imobilizado, com saldo de RS 16.720 em 2019 (RS 17.392 em 2018) esta
representada a seguir:
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Reavaliagdo Edificagdes 1.567 - -

Mégquinas e equipamentos 2.568 580 25 2922

Equipamento de Processamento de dados 15.891 1111 709 16,292
504

Reavaliagdo Edificacdes ¢ Iméveis 1.539 145 : 1.684
| Méquinas & equipamentos 1314 215 97l 1.432
Equipamento de Processamento de dados 11184 207 (532 12.725
Méveis e utensilios 3.650 468 (449) 3.669

Os bens séo registrados pelo custo de aquisigdo, liquido da depreciagdo, levando em consideracdo
as expectativas de vida 1til dos bens.

6. Passivo

6.1  Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia i Saide

Prdvﬂoda.al.i[uﬂm-pm{a}
Provisiio de Eventos a Liquidar (b)
Provisio de Eventos Ocorridos ¢ Néo Avisados - Peona (c)
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a) Provisdo de Eventos a Liquidar para SUS - Circulante

Nesta conta sdo registrados os valores de provisio de ressarcimento ao SUS, referentes as
despesas assistenciais de beneficidrios atendidos pelo SUS. Esses valores sdo registrados na
contabilidade por meio dos Avisos de Beneficidrios Identificados — ABL. A ANS ¢ responsével
pela emissdo e cobrangas das ABI's referentes as despesas de ressarcimento ao SUS.

Do montante de R$ 74.810, esta parcelado o valor de RS 11.701 que corresponde a 12 parcelas
registrados no curto prazo e atualizado pela variagio da SELIC.

b) Provisio de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servico Assistenciais —
Circulante e Niio Circulante

A composi¢do da Provisao de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servigos
Assistenciais Circulante e Nio Circulante, de acordo com a idade de saldos, é como segue:

PROVISIODEEVENTOSALIQUIDAR | 2019 | aoig | —_VamashoJ0Waols
A Vencer 205818 204872 RE 0,329
Vencidos 1 a 30 dias 167.775 205.776 (38.001) {18.47%%)
Yencidos 31 a 60 dias 338 25 313 1252,00%
Em aberto entre 61 a 90 dias T 1 6| G00,00%|
Em aberto entre 91 & 120 dias 17 0 17 -
Vencidos a mak de 120 dias 595 1 594 040000

Os valores dos Eventos Indenizaveis sio registrados na data em que o prestador entrega as faturas
na Operadora, em conformidade com as Resolugdes Normativas da ANS.

¢) Provisao de Eventos Ocorridos e Niio Avisados (PEONA)

Ver nota explicativa 3. J.

d) Provisio de Eventos a Liquidar para SUS — Nio Circulante

Também faz parte desse grupo de conta o valor de RS 7.758 (2018 — RS 19.625) referente ao
parcelamento administrativo, que serd pago a longo prazo, de despesas assistenciais com

beneficiarios atendidos pelo SUS, sua atualizacdo é pela variacdo da SELIC. Esses valores sio
registrados na Contabilidade por meio dos Avisos de Beneficidrios Identificados — ABI.
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PROVISOES DE EVENTOS A LIQUIDAR-SUS | 2019 | 2088 3 %ﬂ e m*m
Circulante T4.810 T5.647 (837) = (1.11%%)
MNio Circulante 33.200 44.228 {11.019) -
. Total 108019] _ 119.875 aLsse)] — (9.89%)

e) Provisido de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servigo Assistenciais — Nfo

Circulante

Esta registrado o valor de RS 11.108, referente as despesas assistenciais de beneficidrios
atendidos pela rede credenciada, que possui agdo judicial em curso, com depésito judicial.

PROVISOES DE EVENTOS A LIQUIDAR - OUTROS [ 0 SRl S SR
__ PRESTADORES DE SERVICOS ASSISTENCIAIS Sh Absoluta |  Percentual
Circulante 453,442 500.675 (47.233) (9.43%
Nio Circulante 11,108 - 11.108 -
: Total 464.550]  500.675] 36125  (7.22%)
6.2 - Tributos e Encargos Sociais a Recolher
e Variaclo 201972018 _

IBUTOS E CONTRIBUICOES ARECOLHER | 2009 | 2018 = W e
Contribuigdes Previdenciirias 1.689 1.577 112 7.08%
Contribuicdes Retidas de Terceiros 616 646 (30)] (4,61%)
Imposto de Renda Retido na Fonte 4.190 5.892 (1.702)| (28.88%)
Impostos Sobre Servico Retido na Fonte 4218 4.827 (609 (12,62%:)
FGTS a Recolher 1,057 1.025 32 3,17%)|
Sakino Educagio a Pagar 219 212 7 3,18%
Pis ¢/ Folha de Pagamento 164 151 13 8,83%
PIS/COFINS/CSLL Retido 8.014 7.945 69| 0.86°
155 Parcelamento (a) 15.128 - 15128 -

Neste grupo sfo registrados todos os tributos e contribuiges a recolher referentes aos servigos
meédico-hospitalares, administrativo ¢ de pessoal, como contribui¢bes previdencidrias, FGTS,
Saldrio Educagio e ISS.

a) ISS Parcelamento

Em 2019, a GEAP negociou os débitos de Imposto sobre Servigos — ISS junto a prefeitura do Rio
de Janeiro, por meio de adesdo ao programd, Concilia Rio 2019 — Lei 6.640/2019, foi
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contabilizado no curto prazo o valor de R$ 15.128 e restante do débito estd registrado no longo
prazo (Nota 6.5).

6.3 Débitos Diversos

DEBITOS DIVERSOS Fumm || e [
Obrigagdes com Pessoal ( 2 ) 22715 21.465 1.250 5,829
Fomecedores (b ) 3.040] 7.188 (4.148)  (57,70%)
Programas Assit. E Culturais ao Participantes ( ¢ ) 13.023 11.413 1.610 14,11%)
Outros Débitos a Pagar (d ) 17.055 23522 @467  @7.49%)
Multas administrativas ANS parceladas 11.559 10.988 571 5,20%|
Multas administrativas ANS néio parceladas 4.153 10.902 6.749)  (61,91%)
Outros 1.343 1.632 289)  (17,71%)

a) Sdo registrados os valores das obrigagbes com os colaboradores, tais como: saldrios, rescisio,
pensdo alimenticia, auxilio creche, seguro per capita, gastos com previdéncia complementar,
plano de saiide, aumento salarial, provisio de férias e demais despesas.

b) Sdo registrados os valores gastos com fornecedores de servigos e bens administrativos, com
destaque para os servigos contratados de limpeza e conservacéio € o servigo prestado pelo
SERPRO para realizar a cobranga no contracheque dos beneficidrios dos planos de saide
administrados pela Geap;

¢) S@o registrados os valores de gastos com Programas de Promogdo a Salide, tanto a parte
administrativa quanto a parte assistencial;

d) Sdo registrados os valores gastos com as demais operagdes, valores de aluguéis a pagar,
despesas bancdrias e parcelamento de multas e multas administrativas da ANS.

Ficou registrado nas contas de outros débitos a pagar o montante de R$ 17.054 (2018 -
RS 23.522). O valor mais relevante ¢ basicamente das despesas com parcelamento das Multas de
RS 11.559 (2018 - RS 10.988) e Multas administrativas da ANS ndio parceladas no valor de RS
4.153 (2018 - RS 10.902).

O montante de RS 4.153 (RS 10.902 em 2018) se refere as provisdes de multas administrativas da
ANS que ainda estdo em fase de analise e ainda ndo ocorreu a emisséo da Guia de Recolhimento
da Unido — GRU.
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As multas administrativas pecunidrias da ANS sfio provenientes de negativa de atendimento,
negativa de material, OPME — Ortese, Prétese e Materiais Especiais, substituicdo da rede de
servigo e reembolso de procedimentos.

As multas sdo classificadas entre circulante € ndo circulante devido a acordos de parcelamentos.

2019 2018 | ‘{ — 2013.-7;11; -
_Absoluta | Percentual
15.712 21.890| (6.178)  (28.22%)|
Nio Circulante 41.164 50312 ©.148)  (18,18%)|

6.4 — Provisiio para Ac¢bes Judiciais

A GEAP é parte ré em processos judiciais ¢ administrativos de naturezas fiscais, civeis e
trabalhistas, decorrentes do curso normal de seus negécios. Com base em pareceres dos
assessores juridicos internos e levando em consideragdo que os procedimentos adotados pela
GEAP guardam conformidade com as previsdes legais e regulamentares, a Administragio
entende que as provisdes constituidas séo suficientes para contingenciar os riscos de eventuais
decisbes desfavordveis nesses processos.

Processo 0130804-49.2003.8.19.0001 (a)
Processo 0736846-39.2019.8,07.0001 (b)
Processo 0000168-32.2017.5.09.0001 (c)
Processo 0731388-75.2018.8.07.0001 (d)
Processo 1099178-71.2015.8.26.0100 (e)
Processo 0001058-27.2017.5.14.0002 (f)
Processo 0368676-94.2015.8.19.0001 (g)
Processos abaixo de RS 180

‘Total

(a) Processo 0130804-49.2003.8.19.0001, pagamento no valor de R$ 1.807 — Trata-se de agdo
ordinria de cobranca da vara civel, o autor requer o pagamento pelos servigos prestados:
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(b) Processo 0736846-39.2019.8.07.0001, pagamento no valor de R$ 1.141 — Trata-se de acio de
cobranga da vara civel, o autor requer consignaco de valor, abstengio da ré de prestar servicos
odontologicos aos beneficidrios da GEAP, ratificagdo do contrato em razio da violagio dos
principios da probidade e da boa-fé.

(c) Processo 0000168-32.2017.5.09.0001, pagamento no valor de R$ 1.128 — Trata-se de agdo
trabalhista, a autora requer férias, 13° saldrio e demais verbas trabalhistas, mais danos morais;

(d) Processo 0731388-75.2018.8.07.0001, pagamento no valor de RS 963 — Trata-se de agfio da
vara civel, a autora requer liquidagdo por arbitramento vinculado ao processo n® 0024586-
73.2016.8.07.0001;

(€) Processo 0003575-11.2015.8.19.0026, pagamento no valor de R$ 358 — Trata-se de agdo de
conhecimento de despesa da vara civel, a autora pleiteia a condenagdo da GEAP ao pagamento
referente & prestagio de servigos:

(f) Processo 0001058-27.2017.5.14.0002, pagamento no valor de R$ 299 — Trata-se de acio de
reclamatéria da vara trabalhista, a autora requer pagamento de indenizacdo pelos danos morais e
mateniais sofridos pela obreira em razdo da doenga ocupacional.

(g) Processo 0368676-94.2015.8.19.0001, pagamento no valor de R$ 291 — Trata-se de agdo
monitéria da vara civel, o autor requer a retirada o pagamento do débito pelo servico prestado.

O restante do valor de pagamentos dos demais Processos (RS 8.036), estio pulverizados em
obrigagdo de fazer e danos morais.

a) Risco Provavel
'ACOES JUDICIAIS 2080 || 20187 )
Tributarias 15.240 -
Civeis 39.196 64.117
Trabalhistas 5.748 5.562
Multas ANS 6.324 -
Total _ 86508]  69.679

Neste grupo estdo registrados os valores referentes aos contingenciamentos, decorrentes de
processos administrativos e/ou agdes judiciais que se encontram em trimite, aguardando sentenca
definitiva, cuja probabilidade de perda financeira é considerada provavel.
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Os principais litigios classificados como provaveis séo:

Processo 10147495-82.2019.4.01.3400 (a) 1 6.026
Processo 0800625-64.2018.8.18.0140 (b) 1 4.919
Processo 18244-97.2014.4.03.6100 (c) 1 3.989
Processo 0001882-80.2010.5.02.0061 (d) 1 2.631
Processo 0437409-78.2016.8.19.0001 (e) 1 2.511
Processo 1006838-63.2017.4.01.3400 () 1 1.341
Processo 0005490-25.2001.8.19.0014 (g) 1 1.292
Processo 0239353-70.2014.8.19.0001 (h) 1 1.269
Processo 0021628-46.2010.8.19.0210 (i) 1 850
Processo 0025613-40.2006.8.14.0301 (j) 1 751
Processo 1003469-61.2017.401.3400 (k) 1 724
Processo 0842329-50.2019.8.15.2001 () 1 512
Processo 0701579-40.2018.8.07.0001 (m) 1 487
Processo 0012905-17.2009.8.19.0002 (n) | 420
Processo 0014379-78.2015.8.21.0027 (o) 1 410
Processo 0452613-02.2015.8.19.0001 (p) 1 400
Processos acima de RS 100 (q) 68 10.943
Processos de RS 50 2 RS 100 (1) 304 18.596
Processos abaixo de RS 50 (s) 2.271 28.437

(a) Processo n® 10147495-82.2019.4.01.3400, com valor estimado de RS 6.026 — Trata-se de agio
com a materia tributaria da vara federal, a autora requer compensagio de tributos.

(b) Processo n® 0800625-64.2018.8.18.0140, com valor estimado de RS 4.919 — Trata-se de agdo
tributiria da vara federal, a autora requer faturamento cobrado do ISS.

(c¢) Processo n” 18244-97.2014.4.03.6100, com valor estimado de RS 3.989 — Trata-se de agdo
trabalhista, a autora reque a suspensdo da exigibilidade da contribuigdo social;

(d) Processo n® 0001882-80.2010.5.02.0061, com valor estimado de RS 2.631— Trata-se de agdo
trabalhista da vara do trabalho, a autora requer férias, 13° saldrio e demais verbas trabalhistas,
mais danos morais.

(e) Processo n® 0437409-78.2016.8.19.0001, com valor estimado de RS 2.511 — Trata-se de agio
monitéria de multa ANS, a autora requer pagamento de servicos prestados, mais danos morais.

(f) Processo n® 1006838-63.2017.4.01.3400, com valor estimado de RS 1.341 — Trata-se de agdo
anulatéria da vara federal, a autora requer a anulagdo das multas pecuniérias da ANS no processo
administrativo n” 33902.483216/2013-17, em 12.07.2017 foi realizado depésito judicial no valor

de RS 1.182; i
I~
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(g) Processo n® 0005490-25.2001.8.19.0014, com valor estimado de R$ 1.292 — Trata-se de acdo
civel, a autora requer cobranca do pagamento de servigos prestados.

(h) Processo n” 0239353-70.2014.8.19.0001, com valor estimado de R$ 1269 — Trata-se de acdo
da vara civel, a autora requer o ressarcimento dos valores gastos com seu tratamento e
indenizagdo por dano moral;

(i) Processo n°® 0021628-46.2010.8.19.0210, com valor estimado de RS 850 — Trata-se de agéo
ordindria da vara civel, a autora requer indenizaco por dano moral alega que a ré atrasou a
autorizagdo de materiais para cirurgia;

(j) Processo 0025613-40.2006.8.14.0301, com valor estimado de R$ 751 — Trata-se de acio
ordindria da vara civel, o autor requer indenizagio por dano moral e reembolso pelas despesas
médicas;

(k) Processo 1003469-61.2017.401.3400, com valor estimado de R$ 724 — Trata-se de agdo
anulatéria da vara federal, a autora requer a anulatéria das multas pecunidrias da ANS no
processo administrativo n° 25780.002966/2014-86, suspensdo de eventual inscricdo no Cadin ou
em cadastro de divida ativa, em 01.06.2017 foi realizado depésito judicial no valor de RS 629:

() Processo n® 0842329-50.2019.8.15.2001, com valor estimado de RS 512— Trata-se de agdo
monitéria da vara civel, o autor requer o reembolso da negativa de medicamento -
pembrolizumabe;

(m) Processo 0701579-40.2018.8.07.0001, com valor estimado de R$ 487 — Trata-se de acéo da
vara civel, a autora requer agdio de execugio de titulo extrajudicial para pagar quantia certa;

(n) Processo 0012905-17.2009.8.19.0002, com valor estimado de RS 420 — Trata-se de agio de
obrigagdo de fazer da vara civel, a autora requer que a ré autorize e fornega os materiais para
cirurgia, bem como indenizag#io por dano moral;

(0) Processo 0014379-78.2015.8.21.0027, com valor estimado de R$ 410 — Trata-se de agdo
ordindria da vara civel, o autor requer o ressarcimento dos valores pagos com tratamento de
sande;

(p) Processo 0452613-02.2015.8.19.0001, com valor estimado de RS 400 — Trata-se de acgdo de
cobranga da vara civel, o autor requer indeniza¢io por dano moral e bem como pagamento de
penséo;

() Sao 68 processos diversos massificados em obrigagdo de fazer e danos morais que variam de
R$100 a RS 393, perfazendo um montante de R$ 10.943;

(r) Sao 304 processos diversos massificados em obrigagio de fazer e danos morais que variam de
RS 50 a R$ 99, perfazendo um montante de RS 18.596:

(s) Sao 2.271 processos diversos massificados em obrigagio de fazer ¢ danos morais que sdo
abaixo de RS 50, perfazendo um montante de RS 28.437;

A movimentagdo das provisdes para riscos civeis e trabalhistas para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019 é conforme segue:
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2019 = E 018
Sakdo inicial : 64117 5,562 ; 6,679 72416,00} S.A11 71927
Constiviciio 15,240 17.703 7.520 1701 57476 1831 1988 10819
Reversio | (10920 5014 (10690 (26.625) 1639400 (1005 (1402
Baias por pagsrentos ] (11703 (2319 z (14.023) (11.136,00) (529) (11,665}

A constitui¢éo das provisGes para riscos civeis no valor de R$ 17.703 (2018 — R$ 8.831)
referem-se a diversos processos, principalmente por discussdes acerca de danos morais
impetrados pelos beneficiarios.

As baixas de pagamentos no montante de RS 14.023 (2018 — RS 11.665), referem-se
principalmente 4 danos morais.

b.1) Risco Possivel — Trabalhistas, Civeis e Fiscais
Abaixo demonstramos a composi¢io dos litigios classificados como risco de perda possivel

relativos ao Plano de Assisténcia e Saide, tendo a Entidade como ré, e os respectivos riscos
financeiros:

2009 | 2018
2.512 3.662

55.979 83.664
66397| 363314

S s

Os principais litigios classificados como possiveis sio:

- Processo n® 20043400016471-7, com valor estimado de R$ 226.944 — Trata-se de agio
tributaria de Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, na época em
que a atividade principal da Entidade era classificada como Previdéncia Complementar;

- Processo n® 20043400017553-1, com valor estimado de RS 139.453 — Trata-se de uma agio
tributéria de Contribuigéo para o Financiamento da Seguridade Social -~ COFINS, na época em
que a atividade principal da Entidade era classificada como Previdéncia Complementar;

- Processo n® 0071073-05.2015.8.19.0001, com valor estimado de R$ 2.000 — Trata-se de acdo da
vara civel, o autor requer a reintegragéo ao rol de credenciados, mais danos morais;

o de RS 2.000 — Trata-se de agéo da

- Processo n° 0030760-60.2000.4.02.5101, com valor esti
vara civel, o autor requer a aplicago da multa cjvel em dobro:
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- Processo n® 0815272-45.2016.8.20.5001, com valor estimado de R$ 1.760 — Trata-se de agdo da
vara civel, o autor requer indenizagio por danos morais;

- Processo n° 0007021-57.2017.8.19.0024, com valor estimado de RS 1.004 — Trata-se de acio da
vara civel, o autor requer reembolso e indenizag@o por danos morais;

b.2) Outros Riscos Tributérios - COFINS sobre Rendimentos de Aplicagtes Financeiras

A Operadora realizou consulta & escritoério de advocacia especializado em legislagdo tributdria,
para esclarecimento a respeito da incidéncia da Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade
Social (COFINS), sobre rendimentos de aplicagdes financeiras.

O escritorio manifestou-se sobre a ndo incidéncia de COFINS sobre rendimentos financeiros da
GEAP, porquanto esta entidade estd qualificada como operadora de planos de salide, na
modalidade de autogestio, sem finalidade lucrativa.

Contudo, diante da inexisténcia de precedente judicial ou administrativo especifico, o
conceituado escritorio recomendou a propositura de consulta formal 4 Receita Federal do Brasil
(RFB), nos termos do art. 46 e seguintes do Decreto N® 70.235/1972, e na forma prevista na IN
RFB N° 1.396/2013, com a finalidade de se verificar qual o seu posicionamento a respeito da
necessidade de recolhimento da COFINS sobre rendimentos de aplicagdes financeiras na hipétese
de operadoras de planos de saide na modalidade de autogestio. Assim, em consondncia ao
recomendado, a Geap formalizard a consulta, destacando que o valor estimado do tributo, dos
ultimos 05 (cinco) anos, atualizado pela SELIC, € de RS 18.962.

6.5 Tributos e Encargos Sociais a Recolher

O valor de RS 37.777 ¢é referente a negociagio de débitos de ISS junto a Prefeitura do Rio de
Janeiro — RJ (Nota 6.5 a.), que serd pago a longo prazo.
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7. Patrimb6nio Social

Constituido de acordo com o regulamento da Operadora, destina-se a manutencdo do seu
equilibrio objetivando cobertura das oscilagbes de custos. E apurado pelo resultado positivo ou
negativo entre as receitas e despesas da GEAP.

O Patrimdnio Social da GEAP em 31.12.2019 é de RS 629.444 (RS 497.848 em 2018), conforme
a seguir:

2019 | 2018

PATRIMONIO SOCIAL 629.444 497.848

8. Demonstracio do Resultado
8.1 - Contraprestagdes Ligunidas

Referem-se as contraprestagbes das Patrocinadoras e dos beneficidrios, titulares e dependentes
dos Planos GEAPSatde, GEAPFamilia, GEAPClassico, GEAPEssencial, GEAPReferéncia,
GEAPSatde Vida, GEAPReferéncia Vida, GEAP para Vocé AM, GEAP para Vocé DF, GEAP
para Vocé PE, GEAP para Vocé ES, GEAP para Vocé SC, GEAP para Vocé MG, GEAP para
Vocé MS, GEAP para Vocé RJ, GEAP para Vocé RS, GEAP para Vocé PB, GEAP para Vocé
PR, GEAP para Vocé GO, GEAP para Vocé PA; GEAP para Vocé MT.

19 | ams [ Vaoaco IR0

: | Absolsta | Percentual
468,828 549.623 80.795)  (14.70%)|
Receia de Contribuigio 1687.641]  3.516.866 170.775 4.36%
() Comesponsabiidade Codida (10.076) - (10.076) .
Seguro Remissdo = 1.074 (1.074) {100,00%)
Total . 4.146393|  4.067.563 78830  194%

Com a avaliagfio atuarial do novo custeio ¢ a aplicagio de seu reajuste a partir de fevereiro de
2019, a receita de contraprestagoes foi ampliada em apenas 1,94%, devido a inadimpléncia;
liminares judiciais contra o reajuste nas mensalidades, movidas pelas Associactes e Sindicatos
dos Servidores pliblicos federais; bem como i evasio de beneficidrios.

A receita per capita passou de R$ 549.623 (em 2018) para 468.828 (em 2019), gerando um
decréscimo de 14,70% nas contraprestagdes liquidas.

1
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Deduzindo das Contraprestagbes estdo os valores de corresponsabilidade para atendimentos de
beneficidrios, de outras operadoras, suportados diretamente pela GEAP.

8.2 - Eventos Indenizdveis Liquidos

Registram-se os valores de eventos conhecidos e indenizacdes de todos os procedimentos
médico-hospitalares e odontolégicos prestados aos beneficidrios titulares e dependentes de todos
os planos de saiide da GEAP.

_ . r Variagao 201972018

EVENTOS INDENIZAVEIS LIQUIDOS 2019 2018 Abcohate. | Periactind
Despesas Médicas e Odontolgicas 3.469.568 3.236.084 233.484 7.22%)
Variagio da Peona 11.543 97.812 (86.269) (38,20%)
Total 3481.111]  3.333.89%) 147215 4.92%|

Os Eventos Indenizdveis Liquidos contabilizados sio compostos pelas despesas médicas e
odontologicas RS 3.441.795 (RS 3.224.130 em 2018), ressarcimento ao SUS RS 27.773 (RS
11.954 em 2018) e a variagdo da PEONA.

8.3 - Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia i Satde

Qutras Despesas com Operagdes de Phinos () 24.927 79.623 (54.696) (68,69%)
Confeegio de Carteiras 93 312 (219) {70,186
Tarifa com Cobranga 6,944 8.999| {2.055) (22,84%)
Apélices ¢ Contratos 3 12.222 {12.219) (99,98%)
Despesas Judiciais 11.136 37325 (26.189) (70,169}
Consuliorias Prestadas por Terceiros 4.554 20.766 (16212 (78,0756
Qutras Despesas 2197 - 2.197

Programas de Prom. da Sadide & Prevenglio de Riscos ¢ Doengas (b) 125815 299.093 26722 215.9?3@'

Provisiio para Perdas sobre Créditos — PPSC (¢) 111,251 56.698 54.553 96,22%)

Recuperagies de outras Despesas operacionais (d) (6.956) (2.331) (4.625) 198,41%

Outras Despesas Operacionais de Assiiéneia A Saide (€) 67.462 8.801 58.661 666,53%

a) Outras Despesas com Operagdes de Planos — E registrado nesta conta os valores com
confecgdo de carteiras de beneficidrios, tarifas bancérias, apélices e contratos, despesas judiciais
de eventos, e consultorias prestadas por terceiros. O montante registrado é de R$ 24.927 (R$
79.623 em 2018).

As variagbes mais significativas foram nas seguintes contas: “Apoélices e Contratos” no valor de
R$ 3 (RS 12.222 em 2018) que se deu em virtude do encerramento do contrato de Seguro

II\_/J
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Coletivo de Pessoas para cobertura de débitos de beneficidrios falecidos; “Despesas Judiciais” RS
11.136 (RS 37.325 em 2018) devido & reducfo de provisdo de contingéncias de danos morais e
“Consultorias Prestadas por Terceiros™ R$ 4.554 (RS 20.766 em 2018), pelo motivo de
encerramento de contratos de prestagoes de servigos.

b) Programas de Promogdo da Saide e Prevengdo de Riscos e Doengas - Registram-se gastos de
investimentos em diversos Programas de Promogéo a Satude e prevenglio de riscos e doengas, que
neste encerramento de exercicio somam RS 125.815 (R$ 99.093 em 2018).

AASDEPROV. DASADEETRINGAO [ gy | guig | Vassomumnm
_DERISCOS E DOENCAS it | Absoluta | Percentual
Hiperdia 606 5.882 (5.276) (89,70%%)
| Programa de Gerenciamento de Casos Cronicos - PGC 72,785 61.325 11.460 18.65%
Manmdade Saudivel 11.739 £.921 2818 31,59%
Movimente-se ¢/Saide 2,125 1.175] 950 80,85%
Saide da Mulher 2,589 10.977 (8.388) (76,41%)
Expande 1.373 1468 {95) {6,47%)
Crianca ¢ Adolecente 03 558 50 62, 72%
Saiide do Homem 616 2.79 (2.180)] (77.97%))
Saide Mental 7.343 5,901 1.353 22,59%
Internagdo Domiciliar 25.731 = 25.731 -

¢) Provisdo para Perdas Sobre Créditos — PPSC - Nesta rubrica estdo registradas as provisdes
para perdas sobre os créditos, referente as contribuigtes dos beneficidrios que em 2019 totalizou
RS 111.251 (R$ 56.698 em 2018).

O aumento do custeio que reajustou o valor da mensalidade dos planos de satide, ocasionou a
inadimpléncia de muitos beneficidrios, que consequentemente resultou no aumento da PPSC, por
esse motivo foram implementadas agdes de cobranga, para o consequente aumento da
arrecadacdo e reducfo dessa provisdo.

d) Recuperagdes de outras Despesas operacionais — Registram-se os valores de recuperagio de
despesas assistenciais médicas e odontolégicas, que totalizou RS 6.956 e (RS 2.331 em 2018).

e) Outras Despesas Operacionais de Assisténcia & Satide — Do montante de RS 67.462 (R$ 8.801
em 2018), o valor de R$ 60.450 passou a compor essa rubrica, devido o registro da negociagdo de
debitos de ISS junto a prefeitura do Rio de Janeiro (Nota 6.2).
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8.4 - Despesas Administrativas

SAsADMINISTRATIVAS | 2019 2018 st

Pessoal Proprio 198.457 199,335 (B78) (0.44%)
Servigos de Terceiros 31.82% 19567 12.261 62,66%
Localimgio e Funcionamento 41.100] 43.963 (2.863) (6,51%)
Publicidade de Propaganda 2.725 2.584 141 5.46%
Tributos 1.72% L.755 {215}1 (1,48%)
Mulias ANS 2.987 6.805 (3.818) (56,11%)
Despesas Administrativas Diversas 11.309 45,379| (34.070) (75,08%)|

Despesas com Publicagbes 484 2 482 24100,
Danos Morais 5.676 5.863 (187) (3,19%)
Custas Processuais 2.028 2,832 (804 (28,39%)
Despesas Judicias - Honordrios Judicias 2,475 36.143 (33.668) (93,15%)
Despesas Judiciais - Multa 618 434 184 42.40%
Despesas Indenizagio Beneficiirio por dano 28 105 [T?]l (73.33%)
Total 290.135) soss]  eoasy| ©.16%)

Este grupo ¢é composto pelas despesas com pessoal, prestagdo de servigos, ocupagéo e
funcionamento, publicidade e propaganda, impostos, taxas, contribui¢des, provisdes ¢ demais
despesas necessarias ao funcionamento da entidade.

Decorrentes dos objetivos estratégicos delineados pelo Planejamento Estratégico 2019-2023
(Nota 1.a), no exercicio de 2019, foram realizadas a¢des com vistas a manter a otimizagdo dos
custos internos da GEAP, com foco também no cumprimento do exigido pela ANS de Lastro
Financeiro, desta forma, ocorreu a redugdo das despesas administrativas que perfez o valor de RS
290.135 (RS 319.388 em 2018). Como significativo exemplo de agfio realizada, destaca-se a
repactuacdo de contratos de servigos administrativos existentes.
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8.5 - Resultado Financeiro Liquido

2019 018 ol TR

Receitas de Aplicacies Financeiras (a) 56.552 59,745 (3.193) (5,34%)
Receitas por Recebimento em Atraso (b) 14.123 19.359] (5.236) (27,05%)
Outras Receitas Financeiras () 69.733 65.580 4153 6,33%]
Total Receitas Financeiras 140.408 144.684 {4.27 (2.96%)
Despesas com Aplicagdes Financeiras (d) (45} - - -
Despesas Financeiras Operagfes de Assisténcia a Saide (¢) (55.124) {12.432) {42.692) 343,40%
Outras Despesas Financeiras {f) (10277} {10.401) 124 {1,19%)
Total despesas Financeiras (65.446)| (22.833) (42.613) 186,63%

Toul 74962 st desw)  Osdsw)

a) Receitas de Aplicagdes Financeiras - Compdem-se da apropriagéo das receitas auferidas pela
aplicacdo de recursos no mercado financeiro.

b) Receitas por Recebimento em Atraso - Trata-se da atualizacio das contribuicfes recebidas em
atraso. Em 2019 houve uma receita de RS 14.123 (RS 19.359 em 2018).

c) Outras Receitas Financeiras - Nesta conta foram registrados os processos judiciais, que
totalizam RS 69.733, conforme descrito abaixo:

¢.1) Exito verificado no Processo n® 0051772-31.2014.4.01.3400, referente a restituigio de
15% de INSS sobre as despesas com cooperativas médicas dos ultimos cinco anos, no valor de
RS 758;

c.2) Exito verificado no Processo n° 0034547-95.2014.4.01.3400, referente a restituigio de
22.5% de INSS sobre as despesas com auténomos dos Gltimos cinco anos, no valor de RS
7.004;

¢.3) Diferenga de corregdo (TR para IPCA-E) a ser recebida, referente ao cumprimento de
sentenga do Processo n® 0040587-25.2016.4.01.3400 alusivo ao precatério dos encargos de
atraso da patrocinadora Ex-INAMPS, no valor de RS 2.154, conforme Acdérddo do Relator
Ministro Luiz Fux, no Recurso Extraordinario n® 870.974;

c.4) Receitas de encargos sobre o saldo de coparticipagio a receber dos beneficidrios,
atualizado pela variagdo do INPC de RS 1.993;

¢.5) Créditos judiciais de multas da ANS, no vpin{ de R% 252,
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¢.6) Exito verificado no Processo n°® 88410-63.2014.4.01.3400, referente ao crédito da taxa de
satde suplementar, no valor de RS 166;

¢.7) Créditos judicias de encargos financeiros referentes a processos judiciais do Ministério do
Trabalho, no valor de RS 55.179;

¢.8) Demais receitas referentes a depdsitos judiciais e atualizagdes, no valor de RS 2.227:

d) Despesas com Aplicacdes Financeiras — Sdo registradas as despesas financeiras de aplicagdes
em titulos de renda fixa

e) Despesas Financeiras Operagies de Assisténcias a Saide - Sdo registradas as Diferenca de
corre¢do (TR para IPCA-E), dos encargos sobre as contribuigGes pagas em atraso do ex-INAMPS
(Nota 5.4 d) e a restitui¢do de 22,5% de INSS sobre as despesas com auténomos (Nota 5.3 b).

f) Outras Despesas Financeiras — Sdo registradas as despesas com Imposto de Renda e Imposto
sobre Operagdes Financeiras — IOF, no valor de RS 10.277 (RS 10.401 em 2018), referente aos
investimentos.

9. Remuneraciio do Pessoal Chave da Administracio

2019 2018 RN | Berveriteil. |

1.149 2,603 (1.454)]  (55.86%)

Phno de Previdéncia (Parte Empresa) 8 24 (16  (66,67%)|
Seguro de Vida (Parte Empresa) - 1 (1] (100,00%
Phino de satide (Parte Empresa) 1 3 @ (66.67%)
Didrias - 2 @l (100,00%)

TOTAL . 1.158] 2.633 (1475)] 15&'?1'3’5'

10. Gestdo de Riscos

A GEAP Autogestio em Saiide, atenta s movimentagdes do mercado, aprovou a criagdo da
Assessoria de Riscos e Controles Internos — ASRC, por meio da Resolugiio 413/2019, que
utilizou como base as diretrizes emanadas pelo Estatuto da GEAP, principalmente no artigo 41, e,
ainda, para atender as orientagdes da Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS constantes
na Resoluco Normativa n® 443/2019, que determinou a adogdio de priticas minimas de
governanga corporativa, com énfase em controles internos e gestdo de riscos, para fins de
solvéncia das operadoras de planos de assisténcia a saide. Desde enifio, a ASRC estd em
processo de estruturagdo, objetivando a implantagdo de forma gradual e efetiva de um sistema de
gestdio de riscos e controles internos que resulte em informagBes confidveis e seguras, que
servirfio de subsidio para as tomadas de decisdes da alta administragdio, de forma a resguardar os
interesses da GEAP e de seus beneficidrios, em conformidade com a legislagdo vigente.
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Ato continuo, institui-se, o Grupo de Trabalho denominado GT — RN 443, em nuvct-nhm de 2019,
constituido por empregados da GEAP de diversas 4reas, de forma estratégica, com o intuito de
implementar as exigéncias especificas da Resolucio Normativa RN n® 443 de 2019 e assim,
garantir que a Fundagfo esteja em conformidade com a legislago, quando do encaminhamento
do relatorio de Procedimentos Previamente Acordados — PPA na data prevista pela resolugdo em
comento.

O avango no mapeamento dos processos do Grupo de Trabalho RN 443 em niveis estratégicos,
tatico e operacional em virtude das exigéncias minimas, estabelecidas pela norma supracitada,
encontram-se em desenvolvimento e estdo disponiveis na forma de atas de reunifio sob a
coordenagfio da Assessoria de Conformidade - ASCOR.

O monitoramento da gestdo de risco visa uniformizar o conhecimento entre os gestores da GEAP
Autogestio em Saiide quanto aos principais riscos das suas atividades.

Cumpre ressaltar a importincia da gestdo de riscos na conducio de tomada de decisdes,
aperfeicoamento dos processos organizacionais e continuo monitoramento de controles internos
da GEAP Autogestio em Saide, de acordo com adogdo de préticas que garantam o cumprimento
do dever fiduciario em relag8o aos beneficidrios dos planos de satide.

Dentre os diversos riscos inerentes a4 natureza das operagdes relacionadas a atividade de
assisténcia a saude suplementar, a GEAP Autogestdo em Saide ja iniciou alguns processos de
gestdo de riscos e controles internos.

a) Risco de Crédito e de Mercado

O risco de crédito torna-se padriio nas operagdes quando ha possibilidade de ocorréncia de perdas
associadas ao ndo cumprimento pelos valores faturados aos seus participantes ou patrocinadores,
atenuado pela diversificagdo das cobrangas de forma pulverizada e pela possibilidade legal de
interrupc¢do do atendimento aos beneficidrios de planos de saide apés identificado periodo de
inadimpléncia, ou pela contraparte em honrar com as respectivas obrigagGes financeiras
contratadas. Cumpre destacar, que a GEAP faz suas aplicagdes em ativos financeiros, de curto
prazo, baixo risco e liquidez imediata.

b) Risco Legal e Operacional

No que tange aos riscos legais e operacionais tratados pela Resolugdo em apreco, a GEAP iniciou
0 processo da gestdo desses riscos com o contingenciamento do passivo judicial de provével
perda. Ademais, a GEAP dispde de uma ferramenta de Business Intelligence (BI) para identificar
as demandas mais relevantes de NIP, bem como os resultados das andlises da ANS, nos termos
da RN n” 388.
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Por conseguinte, o indice de ReclamagGes divulgado pela ANS é monitorado mensalmente, por
meio da emissdo de relatérios que sdo apresentados 4 Alta Administragfio da Fundacdo.

Por fim, o Relatério Estatistico e Analitico — REA é encaminhado 4 ANS, conforme disposto na
RN n° 323,

¢) Risco Subscri¢io

A gestdo do risco de subscrigdo estd em fase de desenvolvimento com as respectivas dreas
responsaveis. Ademais, processo de credenciamento de novos prestadores estd em reformulagio
¢, ainda, conta com uma nova norma de contratagdes de prestadores assistenciais para subsidi4-
lo.

Nesta senda, como citado anteriormente, a GEAP estd em um processo gradual de implantacio de
um sistema de gestdo de riscos e controles internos efetivo, o que requer tempo e cautela da
Fundagdo, para que em um futuro préximo, todas as diretrizes elencadas na RN n°® 443/2019
possam ser completamente cumpridas e, consequentemente, proporcionar melhores condicdes
para o crescimento da GEAP de forma sustentdvel e segura.

A GEAP participa de operagdes que envolvem instrumentos financeiros que se destinam a
atender as suas necessidades proprias. Os valores apresentados como ativos e passivos
financeiros sdo assim demonstrados por categoria, visando atender a Resolugio Normativa n°
344, de 20.12.2013 da ANS e ao CPC 03.

| ATIVOSFINANCEIROS R e
Disponivel 3 2.527 (2.496)| (98,77%
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 1.002.224 871.665 130.559 14.98%

Aplicagdes financeiras 1.002.224 871.665 130.559 14,98%
Recehiveis mensurados ao custo amortizado 5271.795 570.587 (42.792) (7.50%)
Contraprestacio Pecunidria/ Prémio & Receber 455.042 502,965 {47.923) {9,53%)
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia 4 Satide 46.808 39.450 7.358 18,65%
Titulos € eréditos a receber (circulante & ndo circulante) 25.945 28.171 (2.226) (7,90%)
Passivos financeiros a0 custo amortizado 3.040 7.188 (4.148)| {57, 71%
Fomecedores 3,040 7.188 {4.148) (57,71%)

11. Cobertura de Seguros

A GEAP adota politica de seguros que considera, principalmente, a concentragio de riscos e sua
relevincia. As coberturas sdo estendidas a todos os iméveis de suas geréncias regionais e de sua
sede administrativa, com valor de sinistro limitado a R$ 17.532, o que é considerado suficiente

para cobrir eventuais sinistros, considerando a n de suas atividades.
e

g |
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12. Informagio sobre Corresponsabilidade Cedida e Corresponsabilidade Assumida em

2018 € 2019
CONTRAPRESTACOES DE CORRESPONSABILIDADE Corresponsabilidade Cedidaem Prego | Corresponsabilidade Cedida em Preco
CEDIDA DE ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR palacido Pds-Estabatecido
(grupo 31171)
2018 2019 2019
Cobertura Assistendal com Prego Preastabeledido
Planos Coletivos por Adesdio antes da Lei 1972 1845
Plangs Coletivos Empresariais depois da Lei 15.625 8.230
Total 17.557 10.075
Carteira Prdpria Corresponsabilidade Assumida
EVENTOS CONHECIDOS OU AVISADOS DE ASSISTENCIA {beneficidrios da operadora) {beneficidrios de outras operadora)
A 5AUDE MEDICO HOSPITALAR (grupe 411X1)
2018 2019 2018 2019
Cobertura Assistencial com Prego Pds-Estabelecido
Planos Coletivos por Ades3o antes da Lel =
Planos Coletivos Empresariais depois da Lei
Total 309,

13. Transacdes com Partes Relacionadas

As transagOes efetuadas junto as partes relacionadas sfo realizadas com base em condicdes
negociadas entre a GEAP e as Patrocinadoras, considerando as premissas do Comité de

Pronunciamento Contabil - CPC 05.

Transagdes com Partes Relacionadas 2019 2018
Contraprestagiio Pecunidria a Receber 455.041 502.965
Receita per capita 468.828 549.821

14. Eventos Subsequentes

a) Regime de Direcdo Fiscal - A perspectiva é de que em maio de 2020, a Agéncia Nacional
de Satide Suplementar julgue o encerramento definitivo do regime de Diregfio Fiscal que
esteve em curso na Operadora (Nota Explicativa 1.b).

b) Novas Provisdes Técnicas (PEONA SUS e PIC) - Em observincia 4 RN da ANS n° 442,

de 20 de dezembro de 2018, a GEAP regidtrard movas provisdes,

2020, quais sejam:

N

a;l partir de janeiro de
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b.1) Provisdo de Eventos Ocorridos e Nio Avisados - PEONA SUS - Referente &
estimativa do montante de eventos originados no Sistema Unico de Satde (SUS), que
tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados 4 GEAP.

O saldo da PEONA SUS em 12/2019 foi de R$ 24.959, conforme site da ANS., A
constituicdo serd realizada de forma gradativa, ao longo de 36 meses, isto &, em 01/2020
serd registrado o valor correspondente a 1/36 (um trinta e seis avos).

b.2) Provisdo Para Insuficiéncia de Contraprestagdes — PIC: Referente & cobertura de
eventual insuficiéncia de contraprestacdo para custear as despesas assistenciais,
administrativas futuras.

A PIC estd sendo objeto de estudo atuarial, sua constituiciio serd realizada de forma
gradativa, ao longo de 36 meses, isto é em 01/2020 serd registrado o walor
correspondente a 1/36 (um trinta e seis avos)
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15. Conciliagio da Demonstracio de Fluxo de Caixa

Conforme determinagdo da Agéncia Nacional de Satide Suplementar, as operadoras de planos de
satide podem apresentar a Demonstragdo do Fluxo de Caixa pelo método direto e/ou indireto. A
legislagdo vigente determina & entidade que apresentar a Demonstragdo do Fluxo de Caixa pelo
método direto destaque a conciliagdo do lucro liquide na demonstragio do fluxo de caixa gerado
pelas atividades operacionais.

= N A Yl o, 2019 | 2018
_Conciliagio do Fluxo de Caixa Operacional 2 b
131.596 | 295.93
Resultado Liquido .
Ajustes para Conciliaciio do Resultado Liquido com a 19.873 8.008
Geracio de Caixa das Atividades Operacionais:
Depreciacies 2.851 2.852
Amortizaghes 14 2.616
Ganho/Perda da Alienaciio de Bens 12 162
Provisdo (Reversdo) Contingéncia 16.996 2.378
: . 151.469 | 303.940
Resultado Liguido Ajustado

129.81 168.914
(Aumento) Diminuicio em Ativos Operacionais ( A ¢ )

17.982) | (133.1
Aumento (Diminui¢do) em Passivos Operacionais ( ) ¢ G

3.672 1.922

Caixa Liquido das Atividades Operacionais
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