Manual de Orientagoes — Consulta de Relatdrios de Guias

Este manual tem como objetivo orientar os prestadores sobre como acessar, consultar e extrair informacdes do relatério de guias disponiveis
na area de servicos.

1.

Para acessar o relatério, clique no link “Relatério de Guias”, disponivel no Menu de Servigos, na area do prestador, conforme ilustrado

na tela abaixo:
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2. Sera disponibilizado a pdagina de busca de informagdes, que podera ser personalizada de acordo com as informagdes que deseja

consultar:
Relatdrio de Guias Quitadas
Guias Quitadas v ﬂ‘}f&m h Ano de Quitagdo Més de Quitacéo hd
Guia do Contratado Protocolo N° do Envio
Ano Entrega Més Entrega - Cliente

GERAR RELATORIO EXCEL GERAR RELATORIO XML LIMPAR FILTROS

3. Pararealizar a pesquisa de guias com base na Data de Envio, preencha os campos Ano de Referéncia e Més de Referéncia, e selecione
aopgéao “TODAS” no campo Glosadas. é possivel ainda, realizar a pesquisa com base no Ano de Quitagao e Més de Quitagao. Para isso,
basta preencher os respectivos campos e clicar na opgao correspondente a extragao dos dados desejados.
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4. O sistema apresentara uma lista com os relatérios ja disponibilizados e aqueles que ainda estdo em processamento. Para verificar se
as extragoes solicitadas foram concluidas, utilize o botdo “ATUALIZAR LISTA”, localizado na mesma tela.
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5. Apos clicar no arquivo gerado, sera disponibilizado consolidado com as informagdes como: N° Guia, Guia, Tipo de Guia, Descri¢ao Tipo

de Guia, beneficiario (Cliente), N° inscrigao, Protocolo, Protocolo TMS/Lote e outros:



© GEAP Autogestao em Saude - 2025

Ne Guia - Guia ﬁ Tipo (ﬂ Descrigio Tipo Guia ﬂ Clienta Ne lns‘ Seq. ﬂ Protocolo H PfotocoloHValor lnu Valor Calcula Data Baixa a Data Entrega . |

60631 1 18 Recurso de contas médicas Maria 1001 0 14666000 63913640 RS 0,00 09/26/2025 08:44:00 02/27/2025 00:00:00

606312 2 18 Recurso de contas médicas Maria 1002 0 14666000 63913640 RS 0,00 09/26/2025 08:44:00 02/27/2025 00:00:00
60633 3 18 Recurso de contas médicas Maria 1003 0 14666000 63913640 'RS 0,00 09/26/2025 08:44:00 02/27/2025 00:00:00

60634 4 18 Recurso de contas médicas Maria 1004 0 14666000 63913640 'R$0,00 09/26/2025 08:44:00 02/27/2025 00:00:00

[ 60635 5 18 Recurso de contas médicas Maria 1005 0 14666000 63913640 RS 0,00 09/26/2025 08:44:00 02/27/2025 00:00:00
60636 6 18 Recurso de contas médicas Maria 1006 0 14666000 63913640 RS 0,00 09/26/2025 08:44:00 02/27/2025 00:00:00

60637 7 18 Recurso de contas médicas Jodo 1007 0 14666000 63913640 "R$ 0,00 09/26/2025 08:44:00 02/27/2025 00:00:00

Obs.: E possivel, ainda observar que o sistema apresenta um nidmero de Protocolo e Protocolo TMS/lote, vale ressaltar que o campo Protocolo refere os dados da GEAP e o campo

Protocolo TMS/Iote, refere- se ao registro informado no momento do envio do arquivo, conforme Recibo de entrega de Arquivo e o Arquivo XML

6. Segue abaixo, o Recibo de Entrega de Arquivo com o Protocolo TMS/lote:
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7. 0 detalhamento das informagdes relacionadas as Glosas, esta disponivel nas duas ultimas colunas do arquivo gerado em sistema,
conforme tela abaixo:



ld Valor Previﬂ Valor (‘alcul.ﬂ Valor Glusan lustificativa - Justificativa Padrao

'Ré 50,00 'Rs.0,00 'Rs 50,00 1701 COBRANGA FORA DO PRAZO DE VALIDADE

R$e65,15 RS 0,00 'R$ 665,15 1701 COBRANCA FORA DO PRAZO DE VALIDADE

Rs12528  'R$125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Rs12528 RS 125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs125,28  'R$ 125,08 ‘RS 0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs12528  'Rg125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Rs12528  RS125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs125,28  'R$ 125,08 'R$0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs12528  R$125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Rs12528  R$125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
®s12528 'Rd125,08 '$0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs12528  'Rg125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Rs12528  RS125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
®s12528  Rd125,08 '&$0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs12528  R$125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Rs12528 RS 125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
®s12528 'Rd125,08 '$0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs12528  'R$125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Rs12528  RS125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
®s12528  Rd125,08 '&$0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs12528  'R$125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Rs12528 RS 125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
k12528 'Ré125,08 'R$0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA
Rs12528  'R$125,08 'Rs0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AO VALOR DE TABELA
Ré1528 Rs125,08 'R$0,20 1714 VALOR DO SERVICO SUPERIOR AQ VALOR DE TABELA

Utilize esta funcionalidade para consultar guias e visualizar o detalhamento de cada arquivo disponivel. Em caso de duvidas ou necessidade de
esclarecimentos adicionais, entre em contato com a Central de Atendimento.



