
10 Sua solicitação foi 
registrada, 
acompanhe através 
do nº de protocolo. 
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11 Você pode acompanhar o 
pedido através da 
funcionalidade 
Acompanhar Solicitação, 
no campo Detalhamento. 
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12 Os pedidos de 
medicamento devem 
ser feitos com 25 dias 
de antecedência 
Para tratamentos de 
continuidade, a equipe médica 
poderá solicitar:  

• Exames de reestadiamento. 

• Exames de imagem recentes.
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13 Fique atendo a 
possíveis pendências
Acompanhe no aplicativo ou seu 
e-mail pessoal caso falte algum 
documento ou informação, você 
será acionado pela Geap para 
complementar e dar continuidade 
a análise do seu pedido.  
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Em caso de dúvidas, entre em 
contato com a Geap Local ou com a 

Linha de Cuidados Oncológicos.

(61) 9 9936-5877linhadecuidado@geap.org.br
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Você também poderá 
solicitar seu medicamento 
presencial nas Unidades 
administrativas, ou 
através do site Geap 
www.geap.org.br na 
Área Exclusiva.
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