Tutorial de Acesso ao novo Portal do
Prestador Geap

1. Primeiro Passo Acessar o Site da Geap:
http://www.geap.org.br

Em seguida Clicar no Canto superior Direito no bot3o “Area Exclusiva”.
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2. Clicar no Card para Acessar Area do Prestador



http://www.geap.org.br/

3. Clicar em Acessar na Tela de Login.
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4. (Caso Prestador Simples) Digitar o Cédigo do Prestador no
Campo “Usuario”.
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5. (Caso Prestador MultUsuario) Digitar Cpf no Campo
Usudrio, caso o Prestador tenha acesso a mais de um
Prestador Aparecera um campo para gue o Usuario
selecione o Prestador necessario.

OBS: Caso o Prestador Multusuario tenha apenas acesso a
um prestador o campo para sele¢cdao nao ird aparecer o
sistema selecionara a Unica op¢cao automaticamente.
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6. Acessar a Nova Area do Prestador clicando em Entrar.
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Utilize a ferramenta de alteragao de
aliquota do ISS disponivel neste portal,
onde a atualizagdo ocorre imediatamente
e a incidéncia do tributo sera aplicada
corretamente no pagamento.
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7. Recuperar Senha:
Caso prestador precise Recuperar a Senha o prestador deve
acessar o Sistema, e na tela de Login (passo 4) clicar em

“ESQUECI MINHA SENHA”.
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8. Ap0s clicar em esqueci minha senha, o prestador deve
digitar o Cddigo do prestador (caso Prestador Simples) ou o
CPF do Multiusuario (caso Prestador Multiusudrio).

Um E-mail serd enviado para o e-mail cadastrado do
Prestador.

(Caso Multiusuario: se o Administrador ndo adicionar E-
mail para o Multiusuario o E-mail chegara para o E-mail
cadastrado do prestador)
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@ Recuperagido de conta

Digite seu nome de usudric para a recuperaco da
conta.

Usudrio
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9. Ao Digitar o cédigo do prestador(ou o CPF do Multiusuario)
recebera uma mensagem confirmando que o E-mail foi
enviado.

Recuperagéo de conta

Enviamos uma mensagem para o seu
enderego de email -
e i@geap.org.br

Verifique e siga as instrugdes para a recuperagéo da
sua conta
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10. Acessar o link Enviado por E-mail, clicando em
“REDEFINIR SENHA” no E-mail Enviado.

Ola ADMIN,

Recebemos uma solicitagdo para redefinir sua senha de acesso aos
servigos da GEAP.

Para redefinir sua senha, clique no bot3o abaixo e siga as instrucdes.

REDEFINIR SENHA

Se voceé recebeu esta mensagem por engano, por favor, desconsidere-
a.
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11. Digite o Cédigo do Prestador ou o CPF do Multiusuario
e clique em “PROXIMO”.

Recuperacao de conta

Digite seu nome de usuério para preosseguir com a
recuperagdo da sua conta.

Usudrio
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12. Escolha a nova senha e Clique em “"CONFIRMAR”.

o Redefinir senha

Escolha uma nova senha para a redefinigéo

Senha

Confirmag&o da senha
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