OUVIDORIA GEAP

RELATORIO DE DEMANDAS DO 32 TRIMESTRE DE 2016

TOTAL DE REGISTROS: 600

248

4 4

RECLAMACAO SUGESTAO DENUNCIA ELOGIO

mJUL ®mAGO mSET

TMA — TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO DO 32 TRIMESTRE DE 2016
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RESOLUTIVIDADE — A DEMANDA FOI FAVORAVEL?
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